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® 2025 de un vistazo

Panel resumen de los principales indicadores del ejercicio, desarrollados a lo largo de es informe.

PANEL RESUMEN

PRINCIPALES INDICADORES DEL EJERCICIO 2025

Desarrollados en detalle a lo largo de esta memoria

209
2 19 Resoluciones de la Comision de 78’5 %

Transparencia
98 reclamaciones correspondientes a 2024 Silencio administrativo (principal causa)
y 111 correspondientes a 2025

Reclamaciones tramitadas e instruidas por
el Comisionado (+71 % vs 2024)

150 512.366 € -65,8 %

Expedientes con acceso favorecido . ., . . . .
xpedi v ! Ejecucidn presupuestaria consolidada 2025 Recorte Capitulo Il (gastos corrientes)

13/13/7 ~40 4

Solicitudes - Denuncias - Publicidad activa ) o Recursos contencioso-admvos. frente a la
Reuniones institucionales a lo largo de 2025 S
(todas resueltas) Comisién

TRANSPARENCIA - BUEN GOBIERNO - RENDICION DE CUENTAS
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Presentacion

Es para mi un honor presentar el Informe de Actuacion del Comisionado de Transparencia de la
Region de Murcia correspondiente al ejercicio 2025, primer afio completo de funcionamiento
desde la creacion de este organo por la Ley 1/2024, de 8 de julio, de modificacion de la Ley
12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participaciéon Ciudadana de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia. El documento recoge igualmente la actividad desarrollada
por la Comisién de Transparencia, 6rgano colegiado que presido.

El afio 2025 marca un punto de inflexion en la consolidacion del nuevo modelo institucional de
garantia del derecho de acceso a la informacion publica. La Ley 1/2024 sustituy6 el anterior
Consejo de la Transparencia por el Comisionado y la Comision de Transparencia, con el fin de
dotar al sistema autondémico de un marco mas agil, operativo y eficaz. Asumi mis funciones
como Comisionada el 10 de octubre de 2024, en un contexto marcado por los expedientes
acumulados, la limitaciéon de recursos y un descenso sostenido en el ejercicio del derecho de
acceso. Pese a ello, los resultados de 2025 acreditan que el nuevo modelo es, en gran medida,
funcional, eficiente y generador de confianza publica, con sus luces y sus sombras.

Durante 2025 se registraron 219 reclamaciones, un 71 % mas que en el ejercicio anterior y la
cifra mas alta de la serie histdrica. Este incremento no refleja una mayor conflictividad, sino una
creciente interiorizacion social del derecho de acceso y un uso mds intensivo de los mecanismos
de garantia; evidencia, ademas, la consolidacion del Comisionado y de la Comision de
Transparencia como Organos utiles, accesibles y eficaces para la ciudadania.

El silencio administrativo contintia siendo el principal origen de las reclamaciones, con el 78,5
% de las presentadas en 2025. Resulta especialmente revelador que, tras el emplazamiento del
Comisionado, en casi la mitad de los expedientes la administracion reclamada acabe facilitando
la informacion: un dato que subraya la necesidad de una actuacion administrativa diligente y
respetuosa con los plazos legales.

A lo largo del ejercicio se dictaron 209 resoluciones en materias de especial relevancia para la
gestion publica —contratacion, empleo publico, urbanismo, medio ambiente, subvenciones,
informaciéon econdmico-presupuestaria y patrimonio publico—, elaboradas con criterios
juridicos homogéneos y alineados con la normativa estatal, autondémica y europea. De ellas, 150,
mas de siete de cada diez, tuvieron un resultado favorable al acceso a la informacion.

Mas alla de la resolucion de reclamaciones, el Comisionado impuls6 actuaciones orientadas a
promover la cultura de la transparencia y a difundir el derecho de acceso entre la ciudadania y
los operadores publicos, reforzando la colaboracion institucional en los d&mbitos autondmico y
local. Durante el ejercicio se recibieron, ademas, 13 solicitudes de informacion publica, todas
resueltas favorablemente; 13 denuncias por incumplimiento de resoluciones de la Comision de
Transparencia; y 7 denuncias por incumplimientos en materia de publicidad activa.

El afo 2025 fue también clave en la redefinicion de la politica de evaluacion de la transparencia
activa. Se disefio el SEPA RM (Sistema de Evaluacion de la Publicidad Activa de la Region de
Murcia), que permitird evaluar, a partir de 2026, el cumplimiento de las obligaciones de
publicidad activa por parte de los sujetos obligados por la Ley 12/2014 y de las entidades
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locales. El sistema, elaborado con participacion institucional y social, se asienta en los principios
de simplicidad, claridad y eficiencia, y se acompana de una aplicacion informatica que permitira
realizar autoevaluaciones y facilitar su revision externa.

La formacion ha sido otro eje prioritario. Se celebrd la Jornada de Transparencia y Proteccion de
Datos en colaboracion con el Colegio Oficial de Secretarios, Interventores y Tesoreros, y se
particip6 en diversas actividades formativas organizadas por administraciones, drganos garantes
y universidades. En el plano de la cooperacion, en 2025 se constituy6 en Toledo la Conferencia
de Organos Garantes de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Ptblica (COTALI),
plataforma de colaboracidon horizontal en la que el Comisionado participa activamente, y se
reforzd la presencia en el Foro de Gobierno Abierto y en el Consejo Asesor Regional de
Participacion Ciudadana, donde defendi la necesidad de fortalecer la conexion entre
transparencia y participacion, dos pilares inseparables de la calidad democratica. También en
2025 se puso en marcha la pagina web del Comisionado, desarrollada en tecnologia Liferay,
para mejorar la seguridad, la accesibilidad y la experiencia de uso.

La transparencia debe entenderse como un pilar esencial del sistema democratico, indispensable
para el control del poder, la participacion informada y la exigencia de responsabilidad. El
derecho de acceso se perfila cada vez mas como un derecho fundamental en la practica
democratica contemporanea, y constituye ademas una herramienta eficaz frente a la desafeccion
politica y el distanciamiento entre ciudadania e instituciones: la apertura informativa y la
rendicion de cuentas refuerzan la confianza en lo publico y la legitimidad institucional.

Quiero destacar que todas las actuaciones recogidas en este informe han sido desarrolladas por
un equipo muy reducido, integrado la mayor parte del tiempo por dos funcionarios y, en algunos
momentos, por tres. Su compromiso y profesionalidad han sido esenciales para alcanzar los
resultados que hoy presentamos, y les expreso mi agradecimiento publico por su dedicacion y
esfuerzo.

Finalmente, reitero la necesidad de avanzar en las modificaciones legislativas y presupuestarias
que refuercen la independencia organizativa y funcional del Comisionado, junto con una mayor
dotaciéon de medios personales y materiales. El objetivo es claro: que el 6érgano garante de la
transparencia en la Region de Murcia evolucione hacia una Autoridad Administrativa
Independiente.

Con la presentacion de este Informe de Actuacion 2025, el Comisionado de Transparencia
reafirma su compromiso con la tutela efectiva del derecho de acceso, la mejora continua del
sistema de garantias y la consolidacion de una cultura institucional basada en la transparencia, la
responsabilidad y la integridad publica.

Natalia Sanchez Lopez
Comisionada de Transparencia de la Region de Murcia
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Introduccion

La transparencia en la actividad publica, el derecho de acceso a la informacion y las exigencias
de buen gobierno se han consolidado en los ultimos afos como pilares esenciales del
funcionamiento de los poderes publicos en un Estado social y democratico de Derecho. En este
contexto, el legislador estatal aprobo la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informacion publica y buen gobierno con la finalidad de reforzar la rendicion de
cuentas, garantizar el ejercicio efectivo del derecho a saber por parte de la ciudadania y
establecer un marco de responsabilidad para quienes desempefian funciones publicas de
relevancia.

Dicha norma, dictada al amparo de titulos competenciales constitucionales expresamente
invocados, configura un régimen juridico basico de obligada observancia para todas las
Administraciones publicas, incluidas las Comunidades Auténomas, a las que corresponde
respetar, integrar y desarrollar sus bases en el ejercicio de sus competencias propias. Asimismo,
la Ley 19/2013 disefia un sistema institucional de control y garantia del derecho de acceso a la
informacioén, articulado en el dmbito estatal a través del Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno, concebido como un o6rgano independiente encargado de velar por la correcta
aplicacion de la norma y de resolver, con cardcter previo a la via jurisdiccional, las
reclamaciones en esta materia.

En el marco de este sistema multinivel, la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
ejercitd sus competencias de desarrollo legislativo mediante la aprobacion de la Ley 12/2014, de
16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana, configurando inicialmente un
organo colegiado independiente —el Consejo de Transparencia de la Region de Murcia—
encargado del control y supervision de las obligaciones de transparencia y del derecho de acceso
a la informaciéon publica en su ambito territorial. No obstante, la evolucion normativa y
organizativa, asi como la necesidad de dotar al sistema de mayor agilidad, eficacia y capacidad
operativa, motivaron una profunda revision del modelo institucional.

La reforma operada por la Ley 1/2024, de 8 de julio, supone un punto de inflexion en la
arquitectura institucional de la transparencia en la Regién de Murcia, al sustituir el anterior
organo colegiado por un nuevo modelo basado en la creacion del Comisionado de Transparencia
de Region de Murcia y de la Comision de Transparencia, redefiniendo las funciones de control,
garantia y resolucion de reclamaciones en materia de acceso a la informacion publica. Este
nuevo diseno persigue reforzar la eficiencia del sistema, asegurar la independencia en el
ejercicio de sus funciones y garantizar una tutela efectiva del derecho de acceso a la
informacion, en consonancia con los principios inspiradores de la legislacion basica estatal.
Aunque precisa de una nueva reforma para reforzar su eficacia e independencia.

El art. 38 de la LTPCRM establece que el Comisionado es un érgano independiente de fomento,
analisis, control y proteccion de la transparencia publica en el &mbito de la Region de Murcia,
encomendandole, entre otras funciones, la de presentar a la Asamblea Regional anualmente un
informe de su actuacion.
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En cumplimiento de lo anterior, la Comisionada de Transparencia de la Regién de Murcia ha
elaborado y aprobado el informe de actuacion correspondiente al afio 2025, que se remite a la
Asamblea Regional de Murcia.

El informe se estructura en varios hitos, aspectos generales, dedicados a las instituciones que lo
conforman, la dotacion de medios materiales y personales, ambitos de actuacion, fomento,
formacion, cooperacion, derecho de acceso y evaluacion. Recogiendo cada uno de dichos
bloques las actuaciones realizadas, asi destaca principalmente la instruccion de las
reclamaciones en materia de derecho de acceso a la informacion por parte del Comisionado y
resolucion de las reclamaciones por parte de la Comision.

“La transparencia no consiste unicamente en publicar informacion, sino en
garantizar el derecho efectivo de acceso a ella.” “Lo publico es de todos”
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Sintesis del ejercicio 2025

El ejercicio 2025 constituye el primer afio completo de funcionamiento del nuevo modelo
institucional de garantia de la transparencia en la Regién de Murcia, articulado en torno al
Comisionado de Transparencia y a la Comision de Transparencia. La siguiente cronologia
resume los hitos que dieron origen a la institucion:

Designacion de la Comisionada por la Asamblea Regional de Murcia
18/09/2024 (sesion plenaria). En primera votacion por mayoria de 2/3, 30 a favor, 14 en
blanco y una ausencia, sin votos en contra.

Nombramiento por el Consejo de Gobierno y toma de posesion efectiva del

10/10/2024
cargo
13/12/2024 Constitucion de la Comision de Transparencia
2025 Primer ejercicio completo de funcionamiento del nuevo modelo.
219 209 78,5 %
Reclamaciones (+71 % vs 2024) Resoluciones dictadas Silencio administrativo

18/09/2024 4

Designacion parlamentaria Puestos de plantilla
de la Comisionada cubiertos gran parte del aio por 2 efectivos

512.366 € -65,8 %

Ejecucion presupuestaria Recorte del Capitulo II
103 % del presupuesto 2025 gastos corrientes 2025

?

El ejercicio 2025 consolida el nuevo modelo institucional creado por la Ley 1/2024: un Comisionado

independiente y una Comision de Transparencia especializada, que operan con una plantilla minima y
una dotacidn presupuestaria muy inferior a la de afios anteriores.
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01

Instituciones

El recorte del Capitulo Il condiciona la actividad del ejercicio: —65,8 %

2 -65,8 % 2024

Organos: Comisionado y Comision Recorte Capitulo Il Afio de creacion del Comisionado

Bloque 1. Instituciones

© Panorama general

Linea temporal: de la creacion del Comisionado a la primera memoria

08/07/2024 10/10/2024 2025
Ley 1/2024: Nombramiento y Primer ejercicio
creacion del toma de posesion completo de

Comisionado funcionamiento

S

L ] L]
18/09/2024 13/12/2024 JULIO 2025
Designacion Constitucion de la Rendicién de
parlamentaria de Comision de cuentas ala
la Comisionada Transparencia Asamblea

Linea temporal: de la creacion del Comisionado a la primera memoria (2024—-2025).

Del nombramiento de la Comisionada a la primera rendicion de cuentas ante la Asamblea
Regional, 2025 ha sido el primer ejercicio completo de funcionamiento del nuevo modelo
institucional, marcado simultaneamente por el crecimiento de las reclamaciones y por una fuerte
reduccion de sus medios materiales.
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1.1. Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia

D? Natalia Sanchez Lopez, Comisionada de Transparencia de la Region de Murcia y Presidenta
de la Comision de Transparencia, es Licenciada en Derecho y en Ciencias Politicas y de la
Administracion, asi como Diplomada en Gestion y Administracion Publica por la Universidad
de Murcia, contando con una so6lida formacion multidisciplinar en el d&mbito juridico y de la
Administracion publica.

Ha sido abogada en ejercicio desde el ano 2014 hasta septiembre de 2024, y ha desarrollado
funciones como politdloga, prestando asesoramiento en materia de politicas publicas,
gobernanza y estrategia institucional.

En el ambito del sector publico, ha desempefiado funciones como asesora juridica como
personal eventual, en la Vicepresidencia del Gobierno de la Region de Murcia; con anterioridad,
ha ejercido como Juez de Paz sustituto y como funcionaria interina A2 de la Administracion
General del Estado en la Delegacion del Gobierno en Murcia, o personal laboral en la
administracion local en el Excmo. Ayuntamiento de Las Torres de Cotillas, y becaria en la
Direccion General de Politica Cientifica e Investigacion. Igualmente ha trabajado en distintas
empresas privadas en la Region de Murcia.

Su trayectoria profesional se completa con una dilatada experiencia representativa y de
participacion, en el ambito asociativo, asi como en el ambito universitario.

En su condicion de Comisionada de Transparencia, le corresponde la garantia del derecho de
acceso a la informacion publica y la supervision del cumplimiento de las obligaciones de
publicidad activa por las entidades incluidas en el &mbito de la transparencia en la Region de
Murcia, la emision de criterios interpretativos dirigidos a reforzar la seguridad juridica y la
correcta aplicacion de la normativa vigente. Asimismo, impulsa iniciativas de evaluacion,
formacion y sensibilizacion en materia de transparencia, buen gobierno y rendicién de cuentas,
promoviendo el ejercicio efectivo del derecho a saber como elemento esencial del Estado social
y democratico de Derecho. Su perfil profesional se caracteriza por un elevado rigor técnico,
capacidad de analisis juridico y un firme compromiso con la transparencia, la rendicion de
cuentas y el servicio al interés general.

El nombramiento de la Comisionada de Transparencia de la Region de Murcia se enmarca en la
reforma operada por la Ley 1/2024, de 8 de julio, que modifico la Ley 12/2014 y sustituyo el
anterior Consejo de la Transparencia por la figura unipersonal del Comisionado de
Transparencia.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 38 de la citada Ley, el procedimiento se articula en dos
fases: una fase de designacion parlamentaria y una fase de nombramiento por el Consejo de
Gobierno. En primer lugar, corresponde a la Asamblea Regional, a propuesta de los grupos
parlamentarios, designar a la persona titular entre candidatos de reconocido prestigio y
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competencia profesional, mediante una mayoria cualificada de dos tercios en primera votacion o
de mayoria absoluta en segunda.

En aplicacion de este procedimiento, la Asamblea Regional de Murcia, en sesion plenaria
celebrada el dia 18 de septiembre de 2024, acord6 en primera votacion con 30 votos a favor y
ninguno en contra, la designacion de D? Natalia Sanchez Lopez como Comisionada de
Transparencia.

Posteriormente, y en cumplimiento de la normativa vigente, el Consejo de Gobierno de la
Region de Murcia, en su sesion de 10 de octubre de 2024, procedié a su nombramiento formal
por un periodo de cuatro afios, no renovable, acuerdo que fue publicado en el Boletin Oficial de
la Region de Murcia el dia 22 de octubre de 2024.

De este modo, el nombramiento se produjo de conformidad con el régimen legal establecido,
culminando la transicion al nuevo modelo institucional del Comisionado de Transparencia
previsto en la Ley 1/2024 y garantizando su legitimacion parlamentaria y su formalizacion por el
Consejo de Gobierno.

Fecha Hito

18/09/2024 Designacion por la Asamblea Regional de Murcia (sesion plenaria)

Nombramiento formal por el Consejo de Gobierno; toma de posesion

10/10/2024 efectiva del cargo

22/10/2024 Publicacion del acuerdo de nombramiento en el BORM

Durante 2025 continuaron su tramitacion ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del
Tribunal Superior de Justicia de Murcia los procedimientos ordinarios 384/2024 y 395/2024,
ambos relacionados con la designacion efectuada por la Asamblea Regional el 18 de septiembre
de 2024 y el posterior nombramiento por el Consejo de Gobierno, de 10 de octubre de 2024, de
D.* Natalia Sanchez Lopez como Comisionada de Transparencia.

En el P.O. 384/2024, promovido por D. José Vélez Ferniandez, en representacion del PSOE,
se cuestiona el cumplimiento y la acreditacion de los requisitos de reconocido prestigio y
competencia profesional previstos en la Ley 12/2014. Las partes demandadas han opuesto
diversas causas de inadmisibilidad, relativas a la jurisdiccion, la legitimacion y la representacion
procesal, y sostienen, en cuanto al fondo, que la documentacion curricular incorporada al
expediente acredita la formacion y trayectoria profesional de la Comisionada.

El P.O. 395/2024, promovido por la Fundacion Hay Derecho, impugna el nombramiento
efectuado por el Consejo de Gobierno, al considerar insuficientes su verificacion y motivacion.
La Administracion autonomica y la Comisionada alegan defectos de representacion y falta de
legitimacion de la entidad recurrente, asi como el caracter formal y reglado del nombramiento,
al corresponder a la Asamblea Regional la decision sustantiva de designacion.

Al cierre del ejercicio, ambos procedimientos se encontraban pendientes de resolucion judicial,
sin que se hubiera dictado sentencia sobre las cuestiones procesales o de fondo planteadas.
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Durante el periodo comprendido entre el 10 de octubre de 2024 y septiembre de 2025, la
Comisionada de Transparencia de la Region de Murcia no percibid retribucion alguna, pese a
que el cargo se ejerce en régimen de incompatibilidad total y a las reiteradas solicitudes
dirigidas a los distintos responsables politicos para la resolucion de dicha anomalia. Incluso se
dirigio al Presidente del Gobierno Regional y a la Presidenta de la Asamblea Regional, siendo
esta ultima la Gnica que contesto.

De la interpretacion conjunta de la Ley 1/2024, de 8 de julio, de modificacion de la Ley
12/2014, asi como de la normativa presupuestaria aplicable y de las 6rdenes de adecuacion
presupuestaria dictadas en el marco de la reorganizaciéon administrativa de la Comunidad
Autonoma, se desprende que el cargo de Comisionado de Transparencia estd configurado
legalmente como un alto cargo en régimen de dedicacion exclusiva. Ello implica la garantia de
percepcion de las retribuciones correspondientes como medio de vida, conforme a lo previsto en
el articulo 38.5 de la Ley 12/2014.

La normativa aprobada en 2024 no solo reconoce expresamente al Comisionado de
Transparencia como sujeto retributivo, sino que contempla la posibilidad de imputar sus
retribuciones a los programas presupuestarios correspondientes, previa tramitacion, en su caso,
de las modificaciones de crédito que resulten necesarias (articulo 8 de la Orden de 18 de julio de
2024, en su redaccion vigente). Del mismo modo, la normativa presupuestaria y los
instrumentos de reorganizacion administrativa prevén mecanismos que permiten realizar las
adaptaciones presupuestarias precisas para atender las competencias y necesidades derivadas del
funcionamiento de los distintos 6érganos e instituciones publicas.

Desde esta perspectiva, cabe considerar que existian elementos normativos suficientes para
articular el reconocimiento y abono de las retribuciones del cargo mediante la utilizacion de los
instrumentos presupuestarios previstos en el ordenamiento juridico. En particular:

e Laregulacion vigente ofrecia cauces para posibilitar el reconocimiento y la financiacion de
dichas retribuciones mediante las correspondientes adaptaciones presupuestarias.

e El marco normativo aplicable contempla mecanismos de flexibilidad en la gestion y
reasignacion de créditos asociados a procesos de reorganizacion administrativa.

e FEl régimen de dedicacion exclusiva previsto para el cargo pone de manifiesto la necesidad

de garantizar una adecuada cobertura retributiva para el ejercicio efectivo de sus funciones.

Asimismo, puede sefialarse que la determinacion del nivel retributivo del puesto constituye una

cuestion que debe valorarse atendiendo a la naturaleza institucional del cargo, al alcance de sus

competencias y al grado de responsabilidad que lleva aparejado, de conformidad con los

principios de proporcionalidad, adecuacion y coherencia que inspiran el régimen de los altos
cargos.

En este sentido, resultaba razonable sostener que el Comisionado de Transparencia, configurado
legalmente como una institucion independiente y dotado de autonomia funcional para el
ejercicio de sus competencias, podia ser objeto de una consideracion retributiva equiparable a la
de otros 6rganos superiores de la Administracion regional. Esta interpretacion encontraba apoyo
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en la posicion institucional atribuida al cargo por el legislador y en las funciones que le son
encomendadas por el ordenamiento juridico, entre las que cabe destacar:

e Competencias en materia de contratacién administrativa equiparables a las atribuidas a los
titulares de las consejerias.

e Facultad para el nombramiento de personal eventual, prerrogativa habitualmente reservada
a 0rganos superiores.

e Autonomia funcional y un elevado grado de independencia en el ejercicio de sus
competencias, circunstancias que aconsejan una adecuada correspondencia entre la
posicion institucional del 6rgano y el régimen juridico aplicable a su titular.

No obstante, la configuracion finalmente adoptada por el legislador en la normativa
presupuestaria posterior se orientd hacia una equiparacion del cargo al nivel de Secretaria
General de la Administraciéon Regional. Dicha opcion normativa quedd plasmada en la Ley
3/2025, de 23 de julio, cuya disposicion final sexta incorpord un nuevo apartado 6 al articulo 38
de la Ley 12/2014, con la siguiente redaccion:

«Las retribuciones del Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia serdn las establecidas en

la Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia para el cargo de

Secretario/a General de la Administracion Regional. »

Esta determinacién normativa fue adoptada con posterioridad al nombramiento y a la efectiva
asuncion de funciones por parte del Comisionado de Transparencia, fijando para el futuro un
marco retributivo y organico distinto del que inicialmente podia inferirse de la configuracion
legal del 6rgano y de las competencias que le habian sido atribuidas.

Asimismo, la Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma para 2025 estableciod
la equiparacion retributiva del cargo al de Secretaria General de la Administracion Regional.
Paralelamente, desaparecieron determinadas previsiones que, en la regulacion anterior,
reforzaban la autonomia organizativa y presupuestaria de la institucion, entre ellas la posibilidad
de disponer de personal eventual y la atribucidon expresa al Comisionado de competencias para
la elaboracion de su relacion de puestos de trabajo (RPT).

En la practica, estas modificaciones supusieron una redefinicion del modelo organizativo
inicialmente previsto para la instituciéon, con una configuracion mas limitada de sus
instrumentos de gestion y autonomia presupuestaria. Desde otra perspectiva, puede sostenerse
que la regulacién originaria ofrecia una concepcion mas amplia de la capacidad de
autoorganizacion y gestion del érgano, en consonancia con la posicion institucional singular que
la Ley 12/2014 atribuye al Comisionado de Transparencia.

Las retribuciones del periodo 2024 atin no han sido reconocidas y abonadas a la Comisionada y
siguen en litigio judicial, a fecha de la firma de este informe.

Durante el afio 2025 el Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia ha contado con
los siguientes funcionarios, correspondientes a los mismos medios personales que tenia
asignados el anterior Consejo de la Transparencia.
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Por distintas cuestiones de organizacion interna y ajenas a dicha organizacion, durante el afo
2025 se ha producido una amplia movilidad del personal asignado al Comisionado de
Transparencia de la Region de Murcia.

Asimismo, no se han cubierto las bajas por incapacidad temporal que se han producido, pese a
haber solicitado en tiempo y forma su cobertura a la Direccion General de Funcién Publica y

Dialogo Social.

Puesto Nivel Retribuciones Cuerpo/Opcion Fornfa. fle
provision
Técnico consultor 28 61.339,58 € A0000 Grupo A Al Libre designacion
Jefatura de negociado 20 33.777,14 € CGXQO. Cuemo Cl Conc’u?so de
Administrativo méritos
MR 18 32.686,28 € CGX00/DGX00 C1|C2 | Libre designacion
Comisionada
Asesor juridico 26 58.018,44 € AGX00 Superior Al Concurso de
Administradores méritos

Cuadro resumen de impacto y rotacion de puestos durante 2025:

N° ocupantes

% sobre afo natural

Puesto oration) Dias de baja sin cubrir (365 dias)
Asesoria Juridica 3 27 dias 7,40 %
Jefatura de Negociado 2 84 dias 23,01 %
Secretaria de la Comisionada 1 57 dias 15,62 %

Porcentajes calculados sobre el aiio natural (365 dias).

Bajas médicas no cubiertas por puesto (2025)

Jefatura de Negociado
(2 ocupantes)

Secretaria de la
Comisionada (1 ocupante)

Asesoria Juridica

27 dias (7,40 % del ano)
(3 ocupantes)

84 dias (23,01 % del ano)

57 dias (15,62 % del ano)

Gradfico. Incidencia de bajas médicas no cubiertas sobre el ario natural (2025).
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El analisis de la situacién de personal durante el ejercicio 2025 pone de manifiesto una
afectacion relevante al funcionamiento ordinario del Comisionado, derivada de la concurrencia
de dos factores principales: bajas médicas prolongadas sin cobertura efectiva y, en determinados
puestos, una notable rotacioén en la ocupacion.

En términos cuantitativos, las ausencias no cubiertas alcanzaron el 23,01 % del afio natural en
Jefatura de Negociado, el 15,62 % en Secretaria de la Comisionada y el 7,40 % en Asesoria
Juridica, incidencia esta Ulltima que se ve agravada por la elevada rotacion de efectivos.

Asesoria Juridica constituye el caso mas representativo del riesgo por rotacion: aunque el
volumen de bajas es moderado en términos absolutos (7,40 %), la sucesion de tres ocupantes en
un mismo afo evidencia una rotacion muy alta que amplifica el impacto real, al generar pérdida
de conocimiento, discontinuidad en los expedientes y ruptura de la linea técnica.

Jefatura de Negociado presenta el perfil mas critico, al combinar ambos factores de riesgo: una
incidencia de ausencia muy elevada (23,01 %) junto con cierta rotacion en el puesto, cubierto
por dos personas a lo largo del afio. Esta concurrencia se traduce en una desatencion prolongada
de funciones clave de gestion administrativa —contratacion, habilitacion, pago de facturas y
ejecucion presupuestaria— sin la continuidad que exigen dichas tareas.

Secretaria de la Comisionada mantiene, por su parte, estabilidad en la ocupacién (un Unico
ocupante), pero con una afectacion igualmente relevante (mas del 15 %), lo que repercute
directamente en el soporte institucional y en la organizacion interna del organismo.

El anélisis conjunto permite identificar dos patrones diferenciados de riesgo organizativo. De un
lado, el riesgo por rotacion, con expresion maxima en Asesoria Juridica y presente también, en
menor grado, en Jefatura de Negociado, que compromete la continuidad técnica. De otro, el
riesgo por ausencia prolongada, que afecta de forma acusada a Jefatura de Negociado y a
Secretaria de la Comisionada e incide en la operatividad diaria por la falta de cobertura de las
bajas por enfermedad temporal. Cuando ambos factores concurren —de manera especialmente
aguda en Jefatura de Negociado— y no median medidas de sustitucion efectiva, se produce una
alteracion significativa del principio de continuidad del servicio publico.

Desde un punto de vista cualitativo, el impacto debe valorarse como especialmente critico por
afectar a funciones esenciales del organismo. Se aprecia una disrupcion en funciones nucleares
—asesoria juridica, jefatura de negociado y secretaria, criticas para la tramitacion, la
coordinacién y la respuesta institucional—; una interrupcion de la capacidad resolutiva, en el
caso del asesor juridico agravada por la alta rotacion; una sobrecarga del personal restante ante
la ausencia de sustitucion efectiva; un riesgo de retrasos estructurales, singularmente en Jefatura
de Negociado, donde se compromete la gestion ordinaria presupuestaria y de habilitacion; y una
afectacion a las funciones de apoyo directo, ya que la baja en Secretaria incidié en 2025 sobre la
agenda institucional, la coordinacion y el soporte a la Comisionada.

La ley de creacion del Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia, Ley 1/2024 de 8
de julio, preveia en su art. 38.bis.3, poder para elaborar plantilla de personal y relacion de
puestos de trabajo, determinando los que correspondan a personal eventual y a personal
funcionario, y el Comisionado seria quien efectuara el nombramiento y el cese de personal
eventual a su servicio:

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia Pagina 18 de 113



COMISIONADO DE TRANSPARENCIA INFORME DE ACTUACION 2025

«3. El Comisionado de Transparencia elaborard, dentro de los limites de gasto establecidos en su
presupuesto, la plantilla de personal a su servicio y la relacion de puestos de trabajo, determinando los
que correspondan a personal eventual y a personal funcionario, que seran remitidas a la consejeria
competente en materia de Funcion Publica y seran publicadas en el “Boletin Oficial de la Region de
Murcia”. El Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia serd quien efectue el nombramiento
y cese del personal eventual a su servicio, siendo de aplicacion al mismo las disposiciones que para esta
clase de personal se establecen en la ley.»

Sin embargo, pese a haber solicitado la ejecucion de este articulo de la ley por la Comisionada
de Transparencia, nunca se dot6 del presupuesto necesario por parte de la Consejeria
competente, pese a la disposicion legal, Disposicion final tercera de la Ley 1/2024 de 8 de julio.

La disposicion final sexta de la Ley 3/2025, de 23 de julio, de Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2025, modifico y elimind, sin
previo informe preceptivo del Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia, de
conformidad con el art. 38.3.b) de la LTPCRM, el anterior art. 38.bis.3:

«3. Corresponde al Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia, en su seccion
presupuestaria, la ejecucion de los créditos y el ejercicio de las restantes competencias en materia de
ejecucion del presupuesto, a que se refiere el articulo 10 del texto refundido de la Ley de Hacienda de la
Region de Murcia, aprobado por Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre. Los pagos serdn
ordenados y realizados por la consejeria competente en materia de hacienda a instancia de aquél. »

Desde el 1 de enero hasta el 25 de julio de 2025, el Comisionado de Transparencia de la Region
de Murcia desarroll6 su actividad con los créditos procedentes de la prorroga del presupuesto de
2024, en cumplimiento de la Disposicion Final Segunda de la Ley 1/2024, de 8 de julio, por la
que se cred el Comisionado de Transparencia, que garantizaba la continuidad de los medios
personales, materiales y presupuestarios de los que disponia el extinto Consejo de la
Transparencia.

Durante este periodo se realizaron actuaciones ordinarias de funcionamiento y se tramitaron
diversos contratos y suministros imprescindibles para la puesta en marcha efectiva de la nueva
institucion. Asimismo, se procedio a la renovacion y adecuacion de la sede institucional ubicada
en la calle Frutos Baeza de Murcia mediante la prorroga del contrato de arrendamiento hasta
abril de 2026.

Durante la elaboracion del presupuesto regional para 2025, la Comisionada de Transparencia
puso de manifiesto ante la Consejeria de Presidencia, Portavocia, Accion Exterior y
Emergencias y ante la Direccion General de Presupuestos la insuficiencia de las dotaciones
inicialmente previstas para el funcionamiento efectivo del érgano.

Mediante diversas comunicaciones y propuestas se solicitaron los créditos necesarios para
garantizar el adecuado desarrollo de las funciones atribuidas legalmente al Comisionado,
incluyendo recursos para personal, gastos corrientes, equipamiento tecnologico, sistemas de
evaluacion y control de la transparencia, asistencia técnica especializada y organizacién de
actividades institucionales. Sin embargo, dichas peticiones no fueron atendidas.
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F.3. Reduccion de los recursos materiales en la Ley de Presupuestos de 2025

La aprobacion de la Ley 3/2025, de 23 de julio, de Presupuestos Generales de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia para 2025, supuso una importante reduccion de los recursos
materiales asignados al Comisionado de Transparencia.

El presupuesto total pasé de 590.120 euros en 2024 a 497.016 euros en 2025, lo que representa
una reduccion global del 15,78 %. No obstante, el principal impacto se produjo en el Capitulo II
(gastos corrientes en bienes y servicios), cuya consignacion disminuy6 de 303.136 euros a
103.735 euros, esto es, una reduccion de 199.401 euros, equivalente al 65,78 % de los recursos
destinados al funcionamiento ordinario de la institucion.

Capitulo Presupuesto 2024 Presupuesto 2025 Variacion
Gastos de personal 246.984 € 353.281 € +43,04 %
Gastos corrientes 303.136 € 103.735 € -65,78 %
Inversiones reales 40.000 € 40.000 € 0%
TOTAL 590.120 € 497.016 € -15,78 %

Presupuesto por capitulo: 2024 vs 2025
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Grafico. Presupuesto por capitulo: 2024 vs 2025 (miles de euros).

Presupuesto total del Comisionado: 2024 vs 2025

Comparativa visual. Presupuesto total del Comisionado: 2024 vs 2025.

Esta reduccion afecté directamente a las partidas destinadas al mantenimiento de la sede,
suministros, limpieza, comunicaciones, asistencia técnica, publicaciones, estudios, actividades
de formacion y evaluacion de la transparencia y demas gastos necesarios para el funcionamiento
ordinario del érgano.
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F.4. Efectos inmediatos sobre la actividad del Comisionado

La entrada en vigor de la Ley de Presupuestos de 2025 tuvo ademas una consecuencia adicional:
la anulacion en la aplicacion corporativa TRAMEL de todos los documentos contables
generados durante el periodo de prérroga presupuestaria asociados a expedientes aun no
finalizados. Esta circunstancia obligd a rehacer expedientes de contratacion y documentos
contables ya tramitados y comprometidos conforme al presupuesto prorrogado.

A fecha de aprobacion de la Ley de Presupuestos ya existian compromisos de gasto
formalizados y contratos autorizados con cargo a los créditos prorrogados por importe superior a
60.000,00 euros en gasto corriente, destinados a suministros bdasicos, servicios juridicos,
asistencia técnica, publicaciones especializadas, mantenimiento de la sede, organizacion de
actividades institucionales y equipamiento tecnologico.

IMPACTO DEL P:RESUPUESTO 2025

)

2024 -303.136 €
Ry
=7
-_ 0 MENOS MEDIOS ALEGACIONES TRANSFERENCIA
PARA FUNCIONAR DESATENDIDAS DE URGENCIA
o 0 o
’ 0 Asistencia técnica, formacién, La insuficiencia fue advertida
— ®

éu@

siiel 60.000 € para gastos
publicaciones y formalmente antes de la corrientes indispensables.

de recorte en el

; o)
Capitulo Il @ AN @
respecto a 2024 RIESGOPARALAS PERSONAL EVENTUAL SITUACION

FUNCIONES LEGALES ELIMINADO RETRIBUTIVA
o o °
Menor apoyo técnico, La Ley de Presupuestos Comisionada sin retribuciones
evaluacion y formacion elimind la prevision de hasta agosto de 2025.
institucional. personal eventual. Las correspondientes a 2024
siguen pendientes de pago.

Entre las principales actuaciones impulsadas durante 2025 figuraban la contratacion de
asistencia técnica especializada con la Universidad de Murcia para apoyar la tramitacion de
reclamaciones, consultas y criterios interpretativos; el disefio del sistema de evaluacion de la
transparencia y el desarrollo de una aplicacion informadtica propia para la evaluacion de la
publicidad activa; la contratacion de servicios juridicos especializados, defensa procesal y
actualizacion doctrinal en materia de transparencia; la organizacion de jornadas formativas y de
difusion; la edicion y publicacion de obras especializadas sobre el derecho de acceso a la
informacion publica y los sistemas de evaluacion de la transparencia; asi como la adquisicion de
equipamiento tecnoldgico, la creacion y el mantenimiento de la pagina web institucional segura
e integrada en los servicios de la CARM vy otros servicios imprescindibles para la puesta en
funcionamiento y consolidacion del Comisionado como 6rgano garante de la transparencia en la
Region de Murcia.

La minoracion presupuestaria provoco que parte de estos compromisos no pudiera volver a
contabilizarse por insuficiencia de crédito, generando una situaciéon de bloqueo operativo que
afecto al normal funcionamiento de la institucion.
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Como consecuencia de la insuficiencia de las dotaciones inicialmente aprobadas, fue necesario
tramitar modificaciones presupuestarias posteriores para garantizar la continuidad de los
servicios basicos y de los contratos ya comprometidos.

En particular, resultd necesaria una transferencia corriente de 60.000 euros destinada a reforzar
las partidas de funcionamiento del Comisionado de Transparencia y permitir la continuidad de la
actividad administrativa y contractual previamente autorizada.

Durante el ejercicio 2025, el Comisionado de Transparencia estuvo adscrito inicialmente a la
Seccion 11.08.00 Consejeria de Presidencia, Portavocia, Accion Exterior y Emergencias; tras la
aprobacion de los nuevos Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de la Region de
Murcia, pas6é a integrarse en la Seccion 05.01.00. Por ello, para conocer el nivel real de
ejecucion presupuestaria resulta necesario consolidar los créditos y obligaciones reconocidas en
ambas secciones.

Capitulo 1. Gastos de personal: la ejecucion ascendid a 125.704,97 euros en la Seccion 11.08.00 y a
204.233,96 euros en la Seccion 05.01.00, lo que supone una ejecucion total de 329.938,93 euros durante
el ejercicio 2025. El incremento de la dotacion destinada a gastos de personal responde a la incorporacion
de los créditos necesarios para financiar el puesto de Alto Cargo del Comisionado de Transparencia.

Capitulo II. Gastos corrientes en bienes y servicios: la ejecucion ascendio a 75.679,25 euros en la
Seccion 11.08.00 y a 75.075,81 euros en la Seccion 05.01.00, lo que supone una ejecucion total de
150.755,06 euros durante el ejercicio 2025. La insuficiencia de crédito derivada de la reduccion del 65,78
% obligd a tramitar una transferencia de crédito extraordinaria por importe de 60.000 euros, autorizada
mediante Orden de la Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital,
con financiacién procedente de la partida 13.03.00.633A.580.00 «Fondo de Recursos Presupuestarios»,
proyecto 47758. Dicha transferencia se destind integramente a financiar gastos corrientes
imprescindibles: limpieza y aseo (3.350,00 €), estudios y trabajos técnicos (26.227,75 €), estudios y
trabajos técnicos informaticos y tratamiento de la informacion (7.416,14 €), otros trabajos realizados por
empresas y profesionales (5.546,82 €), reuniones, conferencias y cursos (10.090,00 €) y gastos juridicos
y contenciosos (7.369,29 €), vinculados al proyecto 53124 «Gastos corrientes del Comisionado de
Transparencia de la Region de Murcia». Sumando dicha cuantia, las necesidades reales de financiacion
de los gastos corrientes durante 2025 ascendieron a 150.755,06 euros.

Capitulo VI. Inversiones reales: la ejecucion fue de 1.853,31 euros en la Seccion 11.08.00 y de
29.818,85 euros en la Seccion 05.01.00, alcanzando una ejecucion total de 31.672,16 euros durante el
ejercicio 2025.

Capitulo Ejecucion consolidada (€)

Capitulo I. Gastos de personal 329.938,93
Capitulo II. Gastos corrientes 150.755,06
Capitulo VI. Inversiones reales 31.672,16
Total ejecutado 512.366,15
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Capitulo Presupuesto inicial 2025 (€) Ejecucion consolidada (€) % Ejecucion
Capitulo I 353.281,00 329.938,93 93,39 %
Capitulo II 103.735,00 150.755,06 145,33 %
Capitulo VI 40.000,00 31.672,16 79,18 %
Total 497.016,00 512.366,15 103,09 %

Presupuesto inicial 2025

EEE Ejecucion consolidada
353.281€ ;59939 ¢
(93.39%)

150.755 €
(145.33%)

103.735 €

31.672 €
(79.18%)

I

Capitulo | Capitulo Il Capitulo VI
(Personal) (Corrientes) (Inversiones)

40.000 €

Grdfico. Presupuesto inicial 2025 frente a ejecucion consolidada, por capitulo.

El Capitulo I (93,39 %) presenta una ejecucion muy elevada, proxima al agotamiento de los
créditos disponibles. El Capitulo II (145,33 %) es el dato més significativo: la ejecucion real
supera en mas de un 45 % el crédito inicialmente aprobado, evidenciando que la dotacioén de
103.735 € result6 claramente insuficiente para cubrir las necesidades reales de funcionamiento
del Comisionado; esta insuficiencia obligd posteriormente a aprobar una transferencia
extraordinaria de 60.000 € procedente del Fondo de Recursos Presupuestarios para cubrir gastos
previamente autorizados y realizados con los créditos prorrogados. El Capitulo VI (79,18 %)
muestra una ejecucion alta, aunque sin llegar al agotamiento total de los créditos disponibles. El
total del presupuesto (103,09 %) confirma la necesidad de financiacion adicional durante el
ejercicio.

F.7. Valoracion

La ejecucion presupuestaria consolidada del Comisionado de Transparencia durante 2025
ascendi6 a 512.366,15 euros, distribuidos en 329.938,93 euros en el Capitulo I, 150.755,06
euros en el Capitulo II y 31.672,16 euros en el Capitulo VI. No obstante, el ejercicio estuvo
condicionado por una reducciéon muy significativa de los recursos materiales disponibles, al
disminuir el Capitulo II desde 303.136 euros en 2024 a 103.735 euros en 2025, lo que supuso un
recorte de 199.401 euros (-65,78 %).

Esta reduccion presupuestaria se produjo a pesar de que el propio Comisionado habia advertido
formalmente, en su propuesta presupuestaria para 2025, de la necesidad de mantener los créditos
de los Capitulos II y VI al nivel existente en 2024 y de reforzar los medios personales mediante
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la incorporacion de personal funcionario y eventual adicional, todo ello para poder atender las
funciones que la Ley atribuye al érgano y prestar el apoyo técnico necesario a la Comision de
Transparencia. En dicha propuesta se invocaba expresamente el articulo 38 bis de la Ley
12/2014, que reconoce el derecho del Comisionado a disponer de los medios personales y
materiales precisos y de la dotacion presupuestaria necesaria para el ejercicio de sus funciones.
Asimismo, se recordaba que la disposicion transitoria de la Ley 1/2024 preveia el
mantenimiento de los medios y créditos de que disponia el anterior Consejo de la Transparencia
hasta la completa implantacion del nuevo modelo institucional, con el reglamento.

Ademas, la documentacion que consta evidencia que dichas necesidades fueron planteadas con
antelacion y reiteradas a las distintas instancias competentes sin que fueran atendidas en el
presupuesto finalmente aprobado. La respuesta de la Direccion General de Presupuestos a las
alegaciones formuladas por el Comisionado confirma la existencia de dichas alegaciones y
sefiala que la elaboracion del anteproyecto presupuestario se realizo a propuesta de la consejeria
competente en materia de transparencia.

La insuficiencia de la dotacién inicialmente aprobada quedd posteriormente acreditada por la
necesidad de tramitar una transferencia extraordinaria de crédito de 60.000 euros procedente del
Fondo de Recursos Presupuestarios, destinada a financiar gastos ya realizados antes de la
reduccion, servicios técnicos, asistencia informatica, gastos juridicos, formacién, reuniones y
otros gastos corrientes indispensables para el funcionamiento ordinario de la institucion. Ello
demuestra que la minoracion del presupuesto 2025 no estaba ajustada a las necesidades del
organo.

La reducciéon de los recursos materiales asignados al Comisionado durante 2025 supuso, por
tanto, una merma significativa de su capacidad operativa. La disminucion de casi dos tercios del
gasto corriente disponible comprometio el desarrollo de proyectos estratégicos, limitd la
contratacion de asistencias y servicios especializados necesarios para el cumplimiento de las
funciones legalmente atribuidas al 6rgano y obligd a adoptar medidas extraordinarias de
regularizacion presupuestaria para garantizar su funcionamiento bésico. Esta situacioén incidio
directamente sobre actuaciones relacionadas con el apoyo técnico a la Comision de
Transparencia, la evaluacion de las obligaciones de publicidad activa, la difusion de la cultura de
la transparencia, la formacion y actualizacion doctrinal, la cooperacion institucional y el impulso
de herramientas tecnologicas orientadas a mejorar el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia por parte de las entidades sujetas a control.

Ejecucion presupuestaria consolidada 2025 — claves

V' Gasto ejecutado: 512.366,15 € para sostener el funcionamiento ordinario y las funciones legalmente
atribuidas (Capitulo I: 329.938,93 € - Capitulo II: 150.755,06 € - Capitulo VI: 31.672,16 €).

v Dos porcentajes que necesitan contexto: la ejecucion consolidada alcanzo el 103,09 % del presupuesto
inicial y el Capitulo II el 145,33 % de su crédito inicial; superar el 100 % no equivale a gasto irregular, sino
que evidencia la insuficiencia del crédito consignado.

v El dato clave: el crédito inicial del Capitulo IT pas6 de 303.136 € en 2024 a 103.735 € en 2025, un recorte
de —199.401 € (—65,8 %); la dotacion inicial fue aproximadamente un tercio de la disponible el afio anterior.
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F.8. Andlisis de evolucion presupuestaria (2017-2025)

El analisis de la evolucion presupuestaria del Consejo de la Transparencia y, posteriormente, del
Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia pone de manifiesto una trayectoria de
crecimiento y consolidacion institucional entre 2017 y 2024, seguida de una significativa
reconfiguracion presupuestaria en 2025. El presupuesto total pas6d de 298.131 euros en 2017 a
590.120 euros en 2024, lo que supone practicamente duplicar la financiacion del 6rgano en siete
afios.

Aifio Total (€) Personal (€) Gastos corrientes (€) Inversiones (€)

2017 298.131 238.131 60.000 0

2018 398.131 193.546 204.585 0

2019 511.299 211.299 300.000 0

2020 516.989 215.392 215.097 86.500
2021 528.017 222.610 215.097 90.310
2022 528.017 214.455 215.097 98.465
2023 535.210 221.648 215.097 98.465
2024 590.120 246.984 303.136 40.000
2025 497.016 353.281 103.735 40.000

Entre 2020 y 2023 se observa una notable estabilidad presupuestaria, con presupuestos globales
proximos a los 530.000 euros y una dotaciéon constante de alrededor de 215.000 euros para
gastos corrientes.

Evolucion de los capitulos presupuestarios (2017-2025)

—@— Capitulo | (personal) —&— Capitulo Il (corrientes) Capitulo VI (inversiones)

400 -

350
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Grdfico. Evolucion de los capitulos presupuestarios I, Il y VI (2017-2025). Miles de euros.

El dato mas significativo

La ejecucion real del Capitulo II superd en mas de un 45 % el crédito inicialmente aprobado (145,33 %), lo
que evidencia que la dotacion de 103.735 € resultoé claramente insuficiente para cubrir las necesidades
reales de funcionamiento del Comisionado y obligé a la transferencia extraordinaria de 60.000 €.
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El ejercicio 2024 constituye el maximo historico de financiacion del organismo, alcanzando los
590.120 euros, gracias principalmente al incremento del Capitulo II hasta los 303.136 euros,
destinado a reforzar servicios técnicos, soluciones informaticas, estudios especializados y otros
recursos materiales necesarios para el ejercicio de las funciones legalmente atribuidas.

El presupuesto de 2025 rompe la tendencia histérica: aunque el Capitulo I aumenta hasta
353.281 euros para financiar la nueva estructura derivada de la creacion del Comisionado de
Transparencia y la incorporacion del Alto Cargo, el Capitulo II se reduce drasticamente desde
303.136 euros a 103.735 euros, lo que supone una minoracién de 199.401 euros (-65,78 %).
Incluso incorporando la transferencia extraordinaria de 60.000 euros, la financiacion material
efectiva en 2025 alcanzaria aproximadamente 163.735 euros, cifra claramente inferior a los
303.136 euros de 2024, a los 300.000 euros de 2019 y también al nivel sostenido de
aproximadamente 215.000 euros anuales mantenido entre 2020 y 2023.

Desde una perspectiva funcional, la reduccion de casi dos tercios del gasto corriente disponible
tuvo impacto directo en la capacidad operativa del o6rgano, comprometiendo el desarrollo de
proyectos estratégicos, las asistencias técnicas especializadas, la mejora de herramientas
tecnologicas de transparencia, la difusién y formacion en materia de transparencia publica, la
actualizacion doctrinal, el apoyo técnico a la Comision de Transparencia y el cumplimiento de
otras funciones legalmente encomendadas. Todo ello resulta especialmente relevante si se tiene
en cuenta que en 2025 el Comisionado asume mayores responsabilidades institucionales que las
existentes en los primeros anos de funcionamiento del Consejo de la Transparencia.

e El presupuesto del organismo evoluciond de forma creciente y sostenida entre 2017 y
2024, alcanzando su maximo historico en 2024.

e Entre 2019 y 2024 los recursos destinados a funcionamiento y medios materiales se
mantuvieron en niveles elevados y compatibles con el desarrollo de las funciones
atribuidas al organo.

e El presupuesto de 2025 rompe la tendencia historica al reducir el Capitulo II en un 65,78
%, pasando de 303.136 euros a 103.735 euros.

e Las alegaciones y propuestas formuladas por el Comisionado para mantener los medios
materiales y reforzar los personales no fueron incorporadas al presupuesto finalmente
aprobado, se incorporaron las que realizé la Consejeria de Presidencia, Portavocia, Accion
Exterior y Emergencias.

e La posterior transferencia extraordinaria de 60.000 euros, para cubrir gastos ya
comprometidos con cardcter previo a la aprobacion de los PGRM 2025 evidencia
objetivamente que la dotacion 2025 de gastos corrientes era insuficiente para atender las
necesidades basicas de funcionamiento.

e Para garantizar el adecuado ejercicio de las funciones de control, proteccion y fomento de
la transparencia publica, resulta aconsejable que los futuros presupuestos recuperen niveles
de financiacion material acordes con las necesidades reales del Comisionado, y atendiendo
las necesidades de personal y medios previamente identificadas por la institucion.
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La evolucion presupuestaria pone de manifiesto dos etapas claramente diferenciadas. Entre 2018
y 2024 el Consejo de la Transparencia mantuvo una financiacién relativamente estable de los
medios materiales, con un Capitulo II situado entre 204.585 y 303.136 euros, permitiendo
atender adecuadamente las funciones de evaluacion, control, asistencia técnica y desarrollo
tecnologico. Sin embargo, en 2025 se produce una alteracién sustancial de la estructura
presupuestaria: el Capitulo II desciende a 103.735 euros, reduciéndose en 199.401 euros
respecto de 2024 (-65,78 %). Esta reduccion obligd posteriormente a aprobar una transferencia
extraordinaria de 60.000 euros para cubrir gastos corrientes ya comprometidos, lo que evidencia
la insuficiencia de la dotacion aprobada para atender las necesidades ordinarias de
funcionamiento del 6rgano.

Referencia normativa: Seccion 05 Comisionado de Transparencia de la RM — Publicacion numero 3684 del

suplemento numero 3 de 24/07/2025 (Estado de gastos por servicios y programas presupuestarios, Presupuestos
2025).
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1.2. Comision de Transparencia de la Region de Murcia

1. Composicion de la Comision de Transparencia

El articulo 38 ter de la Ley 12/2014, en la redaccion dada por la Ley 1/2024, configura la
Comision de Transparencia como un organo colegiado independiente encargado de resolver las
reclamaciones en materia de derecho de acceso a la informacion publica. Su composicion es la
siguiente:

e Presidencia: la persona titular del Comisionado de Transparencia de la Regién de Murcia, que
ejerce la Presidencia.

e Vocal 1: un representante designado por la Comisién Interdepartamental para la Transparencia.

e Vocal 2: un representante del Consejo Juridico de la Regién de Murcia.

e Vocal 3: un funcionario adscrito al Cuerpo Superior de Administradores de la Comunidad
Autdnoma que preste servicio de asesoria juridica.

e Vocal 4: el Secretario General de la Consejeria competente en materia de transparencia.
e Secretaria de la Comision: un funcionario del Grupo Al que preste servicios en el Comisionado de

Transparencia, con voz pero sin voto.

2. Quién elige o designa a cada miembro: proceso y cambios durante 2025

A) Representante de la Comision Interdepartamental para la Transparencia

La propia Comision Interdepartamental para la Transparencia, en su sesion de 29 de octubre de
2024, acordd designar como vocal a la persona titular de la Secretaria General competente en
materia de inspeccion y calidad de los servicios, y como suplente a la persona titular de la
Direccion General competente en esa materia.

Fecha de
designacion

Condicion Nombre

Secretaria General de la Consejeria de
Vocal titular Sonia Carrillo Marmol Economia, Hacienda, Portavocia, Fondos 29/10/2024
Europeos y Transformacion Digital

Directora General de Calidad,
Suplente Patricia Martinez Copete Simplificacion Administrativa e Inspeccion 29/10/2024
de Servicios

B) Representante del Consejo Juridico de la Region de Murcia

La designacion corresponde al propio Consejo Juridico de la Region de Murcia. Este vocal ha
sido el que ha registrado mas movimiento durante el periodo analizado, con un cambio completo
de titular a lo largo de 2025:

Fecha Actuacion

05/11/2024 El Consejo Juridico designa como vocal a D*. Magdalena Gimeno Quesada.
30/10/2025 El Consejo Juridico acuerda retirar la designacion de D*. Magdalena Gimeno Quesada.
29/12/2025 El Consejo Juridico designa como nuevo vocal a D. Carlos Montaner Salas.
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Resulta ademas relevante que el propio Consejo Juridico considerdé que la Ley no regulaba
suplentes para este vocal y rechazé designarlos, por lo que este puesto ha carecido de suplente
durante todo el ejercicio.

C) Vocal funcionario del Cuerpo Superior de Administradores con funciones de asesoria
juridica
La documentacién tiene especial interés porque la ley no identifica expresamente quién debia

efectuar la designacion. Inicialmente el Comisionado solicitd la designacion a la Direccion
General de Funcion Publica, pero esta respondi6 que no tenia atribuida tal competencia.

Ante ello, la Comision Interdepartamental para la Transparencia acordd proponer al Consejero
competente en materia de transparencia que designara: como titular, a la persona que ocupara la
Jefatura del Servicio Juridico de la consejeria competente en materia de transparencia; y como
suplente, a la persona que ocupara la Jefatura del Servicio Juridico de la consejeria competente
en materia de inspeccion y calidad de los servicios.

Finalmente, mediante Orden del Consejero de Presidencia, se designo:

Condicion Nombre Cargo

Jefa del Servicio Juridico de la Consejeria de Presidencia,

Vocal titular Amparo Gonzalez Rodriguez T N ———

Jefa del Servicio Juridico de la Consejeria de Economia,

Suplente Maria Luisa Pérez-Bryan Tello Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital

Por tanto, en la practica el nombramiento se realizé por el Consejero competente en materia de
transparencia a propuesta de la Comision Interdepartamental.

D) Secretario General de la Consejeria competente en materia de transparencia

Es un miembro nato por razon de su cargo. En 2024 correspondia a D®. Maria Caballero Belda,
Secretaria General de la Consejeria de Presidencia, Juventud, Accion Exterior y Emergencias,
con D. Guillermo Insa Martinez, Vicesecretario de la misma Consejeria, como suplente.

3. Secretaria de la Comisidn: cambios durante el periodo

La Secretaria de la Comisién (con voz pero sin voto) también ha experimentado sucesivos
cambios de titular desde su constitucion:

Orden ‘ Nombre
1° (sesion constitutiva, 13/12/2024) Margarita Lopez-Acosta Sanchez-Lafuente
2° (sesion, 5/2/2025) José Lopez Martinez
3° (desde 30/5/2025 a la actualidad) Antonio Francisco Garcia Gonzalez
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4. Composicion de la Comision en su sesion constitutiva (13 de diciembre de 2024)

Seglin el acta constitutiva, la Comision quedo integrada por:

Cargo Titular

Presidenta Natalia Sanchez Lopez

Vocal (Comision Interdepartamental) Sonia Carrillo Marmol

Magdalena Gimeno Quesada — sustituida el

VeIl (Gt o dTiieD) 29/12/2025 por Carlos Montaner Salas

Vocal (asesoria juridica CARM) Amparo Gonzalez Rodriguez

Vocal (Secretaria General competente en transparencia) Maria Caballero Belda

Margarita Lopez-Acosta Sanchez-Lafuente —
Secretaria (voz, sin voto) posteriormente Jos¢ Lopez Martinez — actualmente
Antonio Francisco Garcia Gonzalez

5. Delegaciéon de competencias de la Comision en el Comisionado

Mediante Resolucion de 17 de diciembre de 2024, la Comision de Transparencia de la Region
de Murcia acordd delegar determinadas competencias resolutorias en la persona titular del
Comisionado de Transparencia, al amparo del articulo 9 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico. La propuesta fue elevada por el Comisionado el 3 de
diciembre de 2024 y aprobada por la Comision el 13 de diciembre de 2024. La resolucion se
publicé en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia n.° 294, de 20 de diciembre de 2024
(anuncio 6468, NPE: A-201224-6468), y produce efectos desde el 21 de diciembre de 2024.

La delegacion se fundamenta en que, conforme al articulo 38 ter.3 de la Ley 12/2014, de
Transparencia y Participacion Ciudadana (en la redaccion dada por la Ley 1/2024), la Comision
de Transparencia cuenta con el apoyo técnico del Comisionado en el ejercicio de sus funciones,
y en que la propia exposicion de motivos de la Ley 1/2024 persigue sustituir el anterior Consejo
de la Transparencia por un modelo capaz de gestionar y resolver con mayor agilidad y eficiencia
las reclamaciones que se planteen.

Resolucion de delegacion de competencias — BORM n.° 294, de 20/12/2024, anuncio 6468

Organo delegante: Comision de Transparencia de la Region de Murcia. Organo delegado: persona titular

del Comisionado de Transparencia. Fecha de adopcion: 17/12/2024. Efectos: desde el 21/12/2024. NPE:
A-201224-6468.

Primero. se delegan en la persona titular del Comisionado las siguientes competencias, en
relacion con las reclamaciones interpuestas ante el mismo en materia de acceso a la informacién
publica:

Competencia delegada

1  Declarar la inadmision de la reclamacion cuando concurra alguna de las causas
previstas en el art. 116 LPACAP.

2 Resolver sobre la suspension previa de los actos impugnados, de oficio o a solicitud del
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reclamante (art. 117 LPACAP).
3 Resolver sobre el desistimiento y la renuncia (arts. 21.1 y 84 LPACAP).

4 Resolver sobre la desaparicion sobrevenida del objeto del procedimiento (art. 21.1
LPACAP).
Segundo. la delegacion podra ser revocada en cualquier momento por la Comision, que
asimismo podré avocar la competencia en los asuntos que considere conveniente.

Tercero. los actos dictados en uso de esta delegacion deberdn indicar expresamente esta
circunstancia y la referencia a la presente resolucion, dando cuenta de ellos a la Comision en la
sesion siguiente a su notificacion a los interesados.

Cuarto. la resolucion produce efectos desde el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin
Oficial de la Region de Murcia.

Esta delegacion permite al Comisionado resolver directamente los tramites de caracter
procedimental descritos, agilizando la tramitacion de las reclamaciones sin afectar a la
competencia de la Comision para resolver sobre el fondo del derecho de acceso, que permanece
inalterada.

La ley unicamente identifica las categorias de miembros, pero no regula con precision quién
debe efectuar todas las designaciones, lo que obligd a realizar actuaciones interpretativas para
constituir la Comision.

Una cuestion de apariencia de independencia

La mayoria de los miembros de la Comisioén proceden, directa o indirectamente, de estructuras administrativas
dependientes del Gobierno regional, circunstancia que ha sido objeto de critica desde la optica del principio de
independencia exigido por la Ley 19/2013 y por el Convenio de Tromse. En materia de 6rganos garantes no
basta con ser independiente; también es necesario parecerlo.

La experiencia derivada de la constitucion y funcionamiento inicial de la Comision de
Transparencia de la Region de Murcia pone de manifiesto la conveniencia de que una futura
reforma legal revise tanto la composicion de la propia Comision como, en su caso, el alcance de
sus atribuciones, con el fin de reforzar las garantias de independencia, imparcialidad y
especializacion exigidas por la normativa bésica estatal y por los estdndares internacionales en
materia de acceso a la informacion publica.

Desde la perspectiva de la composicién, y sin desconocer la valiosa labor que vienen
desempefiando todos los miembros del 6rgano —incluidos quienes se hallan vinculados
organica o funcionalmente a la Administraciéon regional, cuya experiencia y conocimiento
institucional resultan indudablemente enriquecedores—, cabria reflexionar sobre formulas que,
de cara al futuro, reforzasen la presencia de perfiles independientes o sometidos a mandatos
dotados de mayores garantias de estabilidad e inamovilidad, en linea con lo sefialado en el
apartado anterior sobre la apariencia de independencia del 6rgano. En este sentido, el miembro
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del Consejo Juridico y la Comisionada satisfacen plenamente las exigencias de independencia,
de manera que la presente consideracion no pretende cuestionar la idoneidad de ninguno de sus
integrantes, sino Unicamente contribuir a fortalecer, con caracter general, la percepcion de
independencia del conjunto.

Asimismo, una futura ley podria replantear las competencias atribuidas a la Comision, valorando
si resulta mas adecuado mantener el actual modelo colegiado para la resolucion de
reclamaciones o, por el contrario, concentrar determinadas funciones en el Comisionado como
autoridad independiente, reservando a la Comisioén funciones consultivas, de supervision o de
garantia institucional. Igualmente podria explorarse la incorporacion de funciones relacionadas
con la evaluacion de las politicas publicas de transparencia.

En definitiva, la reforma de 2024 permiti6 crear un sistema especifico de garantia del derecho de
acceso a la informacion publica en la Region de Murcia, claramente mas 4gil y operativo que el
modelo anterior, al articular un Comisionado de Transparencia como 6rgano independiente y
una Comision de Transparencia especializada en la resolucion de reclamaciones. No obstante, la
experiencia acumulada desde su puesta en funcionamiento y las observaciones formuladas por
distintas entidades respecto a la configuracion institucional de la Comision aconsejan que una
futura modificacion legislativa examine de manera integral su composicion, el sistema de
designacion de sus miembros, la duracion de los mandatos y las atribuciones del propio 6rgano,
con el objetivo de alinearlo plenamente con las mejores practicas nacionales e internacionales en
materia de transparencia y buen gobierno. Ello no supone cuestionar en modo alguno la
profesionalidad, competencia técnica, independencia de criterio, trabajo o diligencia de las
personas que actualmente integran la Comision, cuya actuacion ha contribuido decisivamente a
la puesta en marcha y consolidacion del nuevo sistema. Sin embargo, cuando se disefian
instituciones de garantia, la confianza ciudadana exige no solo que sus integrantes actiien con
independencia e imparcialidad, sino también que la propia configuracion legal del o6rgano
proyecte externamente esa apariencia de independencia. En otras palabras, en materia de
organos garantes no basta con ser independiente; también es necesario parecerlo.

La Ley 1/2024 atribuye a la Comision de Transparencia la funcién unica de resolver las
reclamaciones en materia de acceso a la informacién publica. Es, por tanto, el 6rgano decisor en
esta materia. Paralelamente, el Comisionado ostenta otras funciones de fomento, analisis,
formular criterios interpretativos, control y proteccion de la transparencia publica y del derecho
de acceso a la informacion publica: promocion, evaluacion, consulta y seguimiento de la
transparencia.

Sin embargo, la propia composicion de la Comision presenta una fuerte presencia de personas
vinculadas a la Administracion regional, circunstancia que ha suscitado cuestionamientos sobre
el nivel de independencia que exige la legislacion bésica y el Convenio de Tromsg.

En el 4mbito estatal, la situacion es sustancialmente distinta. La Comision de Transparencia y
Buen Gobierno no resuelve reclamaciones. Quien ostenta la competencia resolutoria es la
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Presidencia del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno, autoridad independiente designada
por las Cortes Generales y con un marcado caracter institucional.

Funcién Comision estatal (CTBG) Presidencia estatal (CTBG)
Resolver reclamaciones No Si
Asesoramiento / informes Si —
Aprobacion de la memoria anual Si —
Recomendaciones y criterios Si —
Cooperacion institucional Si Representa institucionalmente
Formacion y cultura de transparencia Si —
Comparecencia parlamentaria — Si
Propuestas de reforma normativa — Si
Direccion de la organizacion y recursos — Si

Es decir, el modelo estatal concentra la potestad garante en una autoridad independiente
unipersonal, mientras que el organo colegiado act@ia principalmente como organo de
asesoramiento, supervision y participacion institucional.

Si en una futura reforma se quisiera reforzar la independencia institucional del sistema
murciano, podria valorarse una aproximacion similar a la estatal.

Opcion 1. Mantener la Comision resolviendo reclamaciones, reforma minima.

Se conservaria el modelo actual, pero reforzando la independencia de los vocales, los mandatos,
las incompatibilidades y los procedimientos de nombramiento.

Opcion 2. Transferir las reclamaciones al Comisionado.

Siguiendo la légica del modelo estatal, podria atribuirse la resolucion de reclamaciones
directamente al Comisionado de Transparencia, cuya legitimidad democratica resulta
particularmente intensa al ser designado por la Asamblea Regional, elegido mediante mayoria
reforzada, nombrado por un mandato determinado y dotado legalmente de independencia
funcional. En este escenario, la Comision se transformaria en un 6rgano consultivo y estratégico.

Funciones consultivas:
e Informar proyectos normativos autonémicos en materia de transparencia.
¢ Informar modificaciones legislativas propuestas por el Comisionado.
e Realizar estudios e informes especiales.
Funciones estratégicas:
e Aprobar la memoria anual presentada por el Comisionado.
e Evaluar periddicamente el grado de cumplimiento de las obligaciones de transparencia.
e Aprobar planes de actuacion plurianuales.
Funciones doctrinales:
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e Informar las directrices y criterios interpretativos elaborados por el Comisionado.
e Formular recomendaciones generales a las administraciones publicas.
Funciones de cooperacion:
e Impulsar relaciones con otros drganos garantes autondmicos.
e Favorecer el intercambio de buenas practicas con entidades locales.
Funciones de promocion:
e Impulsar actividades formativas.
e Promover investigaciones y estudios.
e Favorecer la cultura de gobierno abierto y transparencia desde el disefo.

Paralelamente, una futura ley podria profundizar en la condicion institucional del Comisionado
como autoridad independiente designada por la Asamblea Regional. Ademas de las funciones
actuales, podrian reforzarse expresamente sus competencias para resolver todas las
reclamaciones en materia de acceso a la informacién publica, comparecer anualmente ante la
Asamblea Regional, formular propuestas de reforma legislativa e impulsar actuaciones
inspectoras o de evaluacion.

Una posible orientacion para una futura reforma seria evolucionar desde el modelo actual —en
el que la Comision de Transparencia constituye el organo decisor de las reclamaciones en
materia de acceso a la informacion publica— hacia un sistema en el que el Comisionado de
Transparencia, por su origen parlamentario y su condicion de autoridad independiente, asumiera
plenamente las funciones de garantia y resolucion, mientras que la Comisién de Transparencia
se configurase como un 6rgano colegiado de caracter consultivo, estratégico y de supervision,
encargado de aprobar memorias, informar proyectos normativos, formular recomendaciones,
evaluar el funcionamiento del sistema y fortalecer la cooperacion institucional.

Este modelo permitiria reforzar simultdneamente la independencia del garante, la
especializacion técnica del sistema y el papel institucional de la Comision. Asimismo,
contribuiria de forma decisiva a agilizar la tramitacion y resolucion de las reclamaciones de
acceso a la informacion publica, favoreciendo el cumplimiento de los plazos legalmente
establecidos y proporcionando una respuesta mas eficaz a la ciudadania.

La experiencia acumulada durante el Gltimo afio pone de manifiesto que el actual sistema
presenta dificultades estructurales derivadas, en gran medida, de la propia composicion de la
Comision. Sus miembros desempefian responsabilidades de muy alta relevancia en sus
respectivos ambitos profesionales e institucionales, siendo algunos de ellos titulares de 6érganos
directivos o autoridades publicas, lo que restringe inevitablemente el tiempo que pueden dedicar
al estudio y deliberacion de los asuntos sometidos a su consideracion. Esta circunstancia no debe
interpretarse como una critica al modelo ni a quienes lo integran, sino precisamente como una
constatacion objetiva que permite reconocer y agradecer expresamente el compromiso, la
dedicacion y el esfuerzo que todos ellos vienen realizando de manera constante y, en gran
medida, altruista para garantizar el adecuado funcionamiento del sistema de transparencia.
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Sin embargo, la realidad evidencia que, pese a convocarse las sesiones con la debida antelacion
y a mantenerse al dia la instruccion técnica de los expedientes por parte del Comisionado de
Transparencia y su equipo, en ocasiones determinados asuntos han debido quedar pendientes de
resolucion por no haber podido ser examinados por la Comision dentro de los tiempos previstos.
Esta situacion se ha visto agravada por el crecimiento sostenido del nimero de reclamaciones
presentadas, asi como por la existencia de reclamaciones reiteradas o duplicadas que
incrementan la carga de trabajo del sistema.

En este contexto, la concentracion de las funciones resolutorias en una autoridad independiente
y profesionalizada permitiria dotar al procedimiento de una mayor capacidad de respuesta,
asegurar una dedicacion continuada a la funcidon de garantia y reducir significativamente los
tiempos de resolucion. La decision sobre las reclamaciones dejaria de depender de la
disponibilidad temporal de un 6rgano colegiado cuyos integrantes deben compatibilizar esta
funcion con responsabilidades profesionales e institucionales de primer nivel, permitiendo una
gestion mas agil y eficiente de un volumen de expedientes cada vez més elevado.

Esta evolucion institucional encontraria ademas respaldo en experiencias comparadas ya
existentes en nuestro entorno. Asi, el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno del Estado
constituye una autoridad administrativa independiente encargada de resolver las reclamaciones
en materia de acceso a la informacion publica. Del mismo modo, el Consejo de Transparencia y
Proteccion de Datos de Andalucia y el Consejo de Transparencia de Canarias representan
ejemplos de autoridades especializadas en las que las funciones de garantia se encuentran
fuertemente concentradas en 6rganos dotados de autonomia funcional, especializacion técnica y
dedicacion especifica a la tutela del derecho de acceso.

La experiencia acumulada en estos sistemas pone de manifiesto que la concentracion de la
funcion resolutoria favorece una mayor uniformidad doctrinal, una respuesta mas rapida a las
reclamaciones, una gestion mas eficiente de los recursos y una mayor coherencia en la
aplicacion de la normativa de transparencia. Al mismo tiempo, permite reservar a los 6rganos
colegiados funciones de orientaciébn estratégica, asesoramiento, formulacion de
recomendaciones, evaluacion de politicas publicas y fortalecimiento de la cultura de la
transparencia y el buen gobierno.

En el caso de la Region de Murcia, la atribucion de la competencia resolutoria al Comisionado
de Transparencia —manteniendo una Comision de Transparencia con funciones consultivas,
estratégicas y de supervision— permitiria combinar las ventajas de ambos modelos: por una
parte, se reforzaria la independencia y profesionalizacion del garante del derecho de acceso a la
informacion publica; por otra, se preservaria la participacion de expertos y representantes
institucionales en las tareas de seguimiento, evaluacién e impulso de las politicas publicas de
transparencia.

La Comision de Transparencia podria asi concentrar sus esfuerzos en aquellas funciones de
mayor valor afadido institucional: la aprobacion de memorias y estudios, la evaluacion del
funcionamiento del sistema, el andlisis de reformas normativas y la promocién de una cultura de
transparencia en el conjunto de las administraciones publicas de la Region de Murcia.
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En definitiva, la evolucion en la que el Comisionado asumiera las funciones decisorias y la
Comision desempefiara funciones consultivas, estratégicas y de supervision permitiria avanzar
hacia un sistema mas independiente, mas especializado, mas profesionalizado y mas agil,
alineado con las tendencias observadas en otros sistemas de garantia de la transparencia y mejor
preparado para afrontar el crecimiento sostenido de las reclamaciones y las crecientes exigencias
de la ciudadania en materia de acceso a la informacion publica. De este modo, se reforzaria la
efectividad del derecho de acceso, se favoreceria el cumplimiento de los plazos legales de
resolucion, con un modelo institucional mas eficiente y adaptado a las necesidades actuales de la
transparencia.

v/ Nuevo modelo en funcionamiento: el Comisionado y la Comisiéon de Transparencia
sustituyen al antiguo Consejo de la Transparencia.

v Ajuste presupuestario: el Capitulo IT de gastos corrientes se redujo un —65,8 % en 2025,
obligando a una transferencia extraordinaria de 60.000 € para cubrir necesidades basicas.

v Alta rotacion: la Comision sufrié una elevada rotacion en la vocalia del Consejo Juridico y
en la Secretaria, con tres titulares distintos, y el equipo de 2-3 funcionarios del Comisionado
soportd bajas médicas prolongadas sin cobertura.
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Garantia efectiva del derecho de acceso durante el ejercicio 2025.

Indicadores clave 2025

219 209 78,5% +71 %

Reclamaciones recibidas Resoluciones dictadas Silencio administrativo Incremento anual

88,6 %

Reclamaciones frente a ayuntamientos originadas en el silencio administrativo (2025)

Casi la totalidad de las reclamaciones dirigidas contra ayuntamientos se produjo porque estos no
contestaron dentro del plazo legal. Tras la intervencion del Comisionado, la Administracion
entreg6 finalmente la informacion en la mayoria de los casos, lo que confirma el efecto garante
del emplazamiento.

?

El ejercicio 2025 consolida al Comisionado de Transparencia como el 6rgano independiente encargado
de garantizar el ejercicio efectivo del derecho de acceso a la informacion publica en la Region de

Murcia, junto con la Comisiéon de Transparencia, que resuelve las reclamaciones en materia de derecho
de acceso. El silencio administrativo sigue siendo la gran patologia del derecho de acceso a la
informacién publica.
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02

Tramitacion y resolucion de reclamaciones

La actividad central del Comisionado: reclamaciones recibidas, tramitadas y resueltas en 2025

219 209 78,5 % 150

Reclamaciones Resoluciones Por silencio administrativo Accesos favorables

Bloque 2. Tramitacidn y resolucion de reclamaciones

| Panorama general

Este bloque constituye el nucleo del Informe de Actuacion: analiza de forma completa la
actividad de garantia del derecho de acceso a la informacion publica desarrollada durante 2025,
ejercicio en el que se alcanzd el maximo histdrico de 219 reclamaciones, un 71 % mas que el
afio anterior.

A lo largo de sus apartados se examinan el recorrido de una reclamacion desde la solicitud
inicial hasta su resolucion, la evolucion historica de las ciftras, el peso del silencio administrativo
como causa principal de reclamacion, las entidades y materias mas reclamadas, el resultado de
las 209 resoluciones dictadas y los principales criterios juridicos desarrollados. El anélisis
muestra que la intervencion del Comisionado favorecio el acceso efectivo a la informacion en
150 expedientes, casi tres de cada cuatro resoluciones dictadas.
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Evolucion del procedimiento de reclamacion

Solicitud de acceso
a la informacion

Respuesta de la Administracion

(plazo de 20 dias habiles)

Informacion Silencio Denegacion
facilitada administrativo expresa

Archivo de la Reclamacion ante Reclamacién ante
solicitud el Comisionado el Comisionado
(sin plazo) (plazo de 1 mes)

Resolucion de la Comision de Transparencia

Estimacioén Desestimacion /
(total o parcial) inadmision

Entrega de la
informacion

Competencias delegadas en la persona titular del Comisionado

Declarar la inadmision de la reclamacion cuando concurra
alguna de las causas previstas en el art. 116 LPACAP.

a Resolver sobre la suspensién previa de los actos impugnados,
de oficio o a solicitud del reclamante (art. 117 LPACAP).

Resolver sobre el desistimiento y la renuncia
(arts. 21.1 y 84 LPACAP).

u Resolver sobre la desaparicion sobrevenida del objeto
del procedimiento (art. 21.1 LPACAP).

Infografia. Recorrido de una solicitud de acceso a la informacion publica, del ciudadano a la resolucion del Comisionado.

El esquema anterior resume el recorrido completo de una solicitud de acceso a la informacion
publica: el ciudadano solicita la informacion a la Administracion; si esta responde y la facilita, el
expediente se archiva; si guarda silencio o la respuesta no es satisfactoria, la persona interesada
puede reclamar ante el Comisionado, que traslada el expediente con una propuesta de resolucion
realizada por el Comisionado a la Comisién de Transparencia para su resolucion mediante
estimacion o desestimacion.
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Evolucion historica. O

1 1. Fuerte incremento de reclamaciones

En 2025 se alcanzé el méaximo historico con 219 reclamaciones, frente a las 128 de 2024, lo que

supone un incremento del 71 %.

EVOLUCION HISTORICA o

DE RECLAMACIONES 219
2015-2025

Miximo histérico
Andlisis de la evolucion del nimero de reclamaciones

No existen datos oficiales y fiables

Los Unicos datos que se han podido extraer
de memorias oficiales son los correspondientes
a los afios 2015, 2016, 2017, 2022, 2023 y 2024.

registradas por afio desde la creacion del organismo paraios afios JAVL-201R, 2020 4 2021

hasta 2025.

N° DE RECLAMACIONES
250

200
NO HAY DATOS OFICIALES Y FIABLES

150 PARA ESTOS ANOS 145
86 ® .\.___—-—-.
100
61 ()
./ 2018 - 2019 - 2020 - 2021
B /
13
[ J 2
2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

FUENTES OFICIALES DISPONIBLES

Datos extraidos de Informes Anuales remitidos a la Asamblea Regional

© informe anual 30 2024 para la Asamblea Regional © informe anus 1355 2021 gara W Asarnling Maghoral - | @ 1ok

2 de medios para su preparacion medios para su preparacién).

wal afio 2020 para la Asamblea Regional © ok
(falta de medios para su preparacion (falta de medios

para su preparacit)

@  Mota: Las variaciones observadas deben interpretarse teniendo en cuenta s lmitaciones en la disponibiidad de datos oficisles para determinados ejercicios

Evolucion historica de reclamaciones (2015-2025).

L0 Qué nos dicen los datos

anual a0 2019 para ka Asamblea Regiona)

co0oo0

0 2018 para la Asambles Regionsl

—@— Datos oficiales disponibles =~ = = =

219
]

12“/

2025

Sin datos oficiales fiables

El incremento sostenido de reclamaciones refleja un mayor conocimiento del derecho de acceso por
parte de la ciudadania, la consolidacion institucional del Comisionado como via de garantia accesible y
eficaz, y la persistencia del silencio administrativo como principal foco de conflictividad en el ambito

local y autonémico.

® 2. situacién de los expedientes en 2025

Situacion de las reclamaciones. Ejercicio 2025

Reclamaciones recibidas en 2025 219
Resueltas y notificadas durante 2025 111
Pendientes de resolucion a 31 de diciembre de 2025 108

Reclamaciones pendientes de 2024 resueltas en 2025 98

Total de reclamaciones resueltas y notificadas en 2025 (111 + 98) 209

En el incumplimiento del plazo de resolucion influyen distintas variables: la falta de medios
personales y materiales, la rotacion de puestos y la no cobertura de las bajas, la reduccion
superior al 60 % del presupuesto en gasto corriente y el disefio legal y organizativo de la

Comision de Transparencia.
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Silencio administrativo: la patologia central del ejercicio y el derecho de acceso.

[m— = = R S S — = ——— |
EL SILENCIO ADMINISTRATIVO EN 2025

Reclamaciones de acceso a la informacion plblica

78,5%

reclamaciones globales

72,5%

reclamaciones frente
ala CARM

88,6 %

reclamaciones frente a
ayuntamientos

El 78,5 % de las reclamaciones tiene su origen en el silencio administraiiv. Al diferenciar por tipo de
Administracion, el porcentaje alcanza el 72,5 % en las reclamaciones presentadas frente a la Comunciza
Autonoma de la Regién de Murcia, y el 88,6 % en los casos frente a los ayuntamientos.

o Ciudadania sin respuesta o Incumplimiento del plazo

Muchas personas no reciben contestacion a su

La Administracion dispone de 20 dias habiles para
solicitud de informacion dentro del plazo legal.

resolver. En la mayoria de estos casos, el plazo no
se respeta.

o Intervencion del Comisionado o Recomendaciones de mejora

Tras el emplazamiento del Comisionado, cerca de la
mitad de las administraciones faciiita finalmente la
informacion solicitada.

Se aconssja reforzar la tramitacién interna de las
solicitudes y designar responsables de
transparencia en cada entidad.

EFECTO CORRECTOR

46 0/ de las reclamaciones frente a ayuntamientos finaliza porque la Administracién
0 entrega la informacion tras la intervencion del Comisionado.

Fuente: Informe de Actuacion 2025 — Comisionado de Transperencia de la Region de Murcia.
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3. El principal problema: el silencio administrativo

¥ Mensaje clave

El 78,5 % de las reclamaciones de 2025 tienen su origen en el silencio administrativo, frente al 75 % de
2024.

Reclamaciones por silencio % del total
2024 99 de 128 75 %
2025 172 de 219 78,5 %

Peso del silencio administrativo como causa de reclamacion

2025 78,5%
2024 75%
0 20 40 60 80 100

% del total de reclamaciones

Gradfico. Peso del silencio administrativo como causa de reclamacion (2024-2025).

El informe identifica claramente el silencio administrativo como la principal causa de
reclamacion. Dato especialmente relevante: aproximadamente la mitad de las reclamaciones
terminan archivandose por pérdida sobrevenida del objeto porque la Administracion facilita
finalmente la informacion tras recibir el requerimiento del Comisionado.

O Conclusion

La intervencion del Comisionado provoca que numerosas administraciones entreguen finalmente la
informacion solicitada, lo que subraya su efecto corrector y de garantia.
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4. ¢Quién recibe mas reclamaciones?

Ranking de entidades mas reclamadas en 2025

Ayuntamiento de Murcia

Consejeria de Educacion

Ayuntamiento de Cartagena

Servicio Murciano de Salud

Consejeria de Medio Ambiente

Consejeria de Fomento

Consejeria de Economia

c0000000

Ayto. Molina de Segura

Tamano de la burbuja proporcional al nimero de reclamaciones recibidas.

Ranking de entidades mas reclamadas en 2025 (burbujas proporcionales al volumen de reclamaciones).

5. Distribucién por entidad en 2025: Ayuntamientos 48 % - Organos CARM 47 % -

Otros 5 %.

Entidad N°®
Ayuntamientos 105
Organos CARM 102
Universidad de Murcia 1
Otras entidades 11
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mmm Ayuntamientos (105)
2 19 wes CARM (102)
Otras entidades (11)
reclamaciones Universidad de Murcia (1)

Grdfico. Distribucion de las 219 reclamaciones por tipo de entidad reclamada.

Ayuntamientos con mas reclamaciones en 2025

Ayuntamiento Reclamaciones

Murcia 27
Cartagena 20
Molina de Segura 9
San Pedro del Pinatar 5
Torres de Cotillas 4

Consejerias mas reclamadas en 2025

Consejeria / Entidad N°
Educacion 22
Servicio Murciano de Salud 15
Fomento 14
Medio Ambiente 14
Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion Digital 11
Turismo, Cultura, Juventud y Deportes 7
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@ 6. Resultado de las resoluciones dictadas en 2025

La pérdida sobrevenida del objeto es el resultado més frecuente (70 expedientes): en la practica
totalidad de estos casos, la Administracion entregd la informacion durante la tramitacion de la
reclamacion, una vez advertida de la intervencion del Comisionado. Sumando las estimaciones
totales y parciales a estas pérdidas sobrevenidas, 150 expedientes terminaron favoreciendo el
acceso efectivo a la informacion.

Resoluciones favorables al acceso a la informacion. Ejercicio 2025

Resultado % sobre las 209
resoluciones

Pérdida sobrevenida del objeto 70 33,5%
Estimatoria total 43 20,6 %
Desistimiento 32 15,3 %
Estimatoria parcial 5 2,4 %
TOTAL FAVORABLE AL ACCESO 150 71,8 %
Resto de resultados (inadmisiones 30, desestimatorias 59 282 %

26, retroacciones 2, extemporadnea 1)

Interpretacion: de las 209 resoluciones dictadas en 2025, 150 —el 71,8 % — tuvieron un
resultado favorable al acceso a la informacién, computando las estimatorias totales (43), las
estimatorias parciales (5), las pérdidas sobrevenidas del objeto (70) y los desistimientos (32). En
el caso de las pérdidas sobrevenidas y de los desistimientos, la terminacion del procedimiento se
produce, en la practica totalidad de los casos, porque la Administraciéon reclamada facilita la
informacion durante la tramitacion de la reclamacion, una vez advertida de la intervencion del
Comisionado. En sentido estricto —sin computar los desistimientos—, los expedientes que
acabaron proporcionando o favoreciendo el acceso fueron 118, el 56,5 % de la actividad
resolutoria.

¥ Conclusién

La intervencion del Comisionado no solo resuelve formalmente las reclamaciones: en la practica, actua

como el principal motor que logra que la ciudadania obtenga finalmente la informacion que la
Administracion no facilitd por su propia iniciativa.
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Se dictaron 209 resoluciones durante 2025, correspondientes a reclamaciones presentadas tanto
en 2024 como en 2025, con el siguiente resultado:

Pérdida sobrevenida del objeto 70
Estimatoria total 43
Desistimiento 32
Inadmision 30
Desestimatoria 26
Estimatoria parcial 5
Retroaccién del procedimiento 2
Extemporanea 1
TOTAL RESOLUCIONES 209

Pérdida sobrevenida
del objeto

K
Estimatoria total _ 43
I -
I

Desistimiento
Inadmision
Desestimatoria 26

Estimatoria parcial 5

Retroaccion del o
procedimiento

Extemporanea 1

Grdfico. Resultado de las resoluciones dictadas en 2025.
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7. Materias mas frecuentes

@ 19 9 Urbanismo y territorio
0 Licencias, planeamiento, dominio publico y disciplina urbanistica.
Py 16 % Informacion econémica y contratacion
o Subvenciones, gastos, contratos y presupuestos.
Empleo publico
o
© 12 A) RPT, retribuciones y procesos selectivos.
Medio ambiente
0
o 6 /0 Fitosanitarios, fauna, riesgos ambientales.
79, Otros expedientes administrativos
o Informacion estadistica, sanidad y organizacion institucional.
Materias mas reclamadas en 2025
42
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Grdfico. Materias mas reclamadas en 2025 (fichero de reclamaciones).

8. Actividad jurisdiccional (sintesis)

En 2025 se interpusieron 4 recursos contencioso-administrativos contra resoluciones de la
Comision (Ayuntamiento de Aguilas — subvenciones; Ayuntamiento de Murcia — plan y
estudio de riesgo sismico; Comunidad Autébnoma — baremos del proceso selectivo del Cuerpo
de Maestros; Comunidad Auténoma — notas medias de Bachillerato y EBAU). Y dos frente al
nombramiento de la Comisionada.

@ 9. Conclusion

¢ El nuevo sistema creado por la Ley 1/2024 estd funcionando, pese a haberse puesto en
marcha recientemente, pero presenta oportunidades de mejora.

e La falta de medios es el principal obstaculo para cumplir los plazos legales, junto con la
configuracion del 6rgano resolutorio de las reclamaciones.

e El silencio administrativo sigue siendo estructural, especialmente en el ambito local.

e La intervencion del Comisionado provoca que muchas administraciones entreguen
finalmente la informacion reclamada, evidenciando su efecto corrector y de garantia.

o

La intervencion del Comisionado consigue que muchas administraciones entreguen finalmente la
informacion solicitada, incluso cuando inicialmente guardaron silencio ante la peticion ciudadana.

Dato clave

En 2025 el 78,5 % de las reclamaciones de forma global y el 88,6 % en la administracion local tuvieron su
origen en el silencio administrativo y, sin embargo, casi la mitad de los expedientes finalizaron porque la
Administracion facilité la informacion tras la intervencion del Comisionado.
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03

Actividad de garantia: principales criterios juridicos
aplicados en 2025

Los criterios que fijan como se interpreta y aplica la Ley de Transparencia en la Region de Murcia

oBquue 3. Actividad de garantia: principales criterios juridicos
aplicados en 2025

De las 219 reclamaciones registradas en 2025, 105 corresponden a reclamaciones frente a
entidades locales, y 102 frente a la CARM u organismos vinculados o dependientes,
constituyendo el nucleo de la actividad garantista del Comisionado.

A. Problemas procedimentales detectados

Reclamaciones prematuras o extemporaneas: la Resolucion 28/2025 inadmite una reclamacion
presentada Unicamente tres dias después de solicitar la informacion, recordando que debe
transcurrir el plazo legal para entender desestimada la solicitud.

Falta de legitimacion o representacion: la Resolucion 32/2025 acuerda el archivo de la
reclamacion al no subsanarse la acreditacion de la representacion de quien reclamaba.

Efecto _del emplazamiento del Comisionado: el 88,6 % de las reclamaciones frente a
ayuntamientos tienen origen en el silencio administrativo, y en torno al 49 % terminan mediante
desistimiento o pérdida sobrevenida del objeto porque la Administracion facilita finalmente la
informacion tras la intervencioén del Comisionado.

Resultado de las reclamaciones por silencio
frente a ayuntamientos

Informacion facilitada
tras requerimiento (46%)
54% Resto de

situaciones (54%)
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Grdfico. Resultado de las reclamaciones por silencio frente a ayuntamientos.

B. Concepto amplio de informacion publica

La Resolucion 138/2025 estima una reclamacion de HUERMUR relativa al expediente de
modificacion del plan estratégico de subvenciones del Ayuntamiento de Murcia. La resolucion
reafirma la interpretacion amplia del concepto de informacioén publica, la aplicacion de los
articulos 12 y 13 de la Ley 19/2013 y la relevancia interpretativa del Convenio de Tromsg,
vigente en Espafia desde el 1 de enero de 2024. Se recuerda que, con caracter general, los
documentos publicos son accesibles salvo que concurra un limite legal debidamente justificado.

C. Doctrina sobre las causas de inadmision del articulo 18 LTAIBG

Articulo 18.1.b) — informacién auxiliar. Resolucion 84/2025 (Ayuntamiento de Archena): las
actas plenarias son informacion publica, pero no existe obligacion legal de incorporar
integramente las intervenciones de los concejales ni puede exigirse la transcripcion literal de los
debates plenarios.

Articulo 18.1.c) — reelaboracion. Resolucion 145/2025: la Consejeria de Economia justifico
que la informacion sobre fondos estatales y europeos exigiria una elaboracion compleja
inexistente en los sistemas disponibles; la Comisién considera acreditada la reelaboracion y
desestima la reclamacion.

Articulo 18.1.d) — inexistencia de la informacion. Resolucion 44/2025: el Ayuntamiento de
Murcia informa que no dispone de documentacién que acredite la titularidad municipal de la
Acequia Mayor de la Aljufia ni conoce el 6érgano competente para facilitarla; la reclamacion se
desestima.

Articulo 18.1.e) — solicitudes abusivas. Resolucion 163/2025: un ciudadano presentd 53
solicitudes simultdneas al Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar; la Comision avala la
inadmision por abuso de derecho y utilizacion desproporcionada del mecanismo de acceso,
aplicando conjuntamente el articulo 18.1.e) LTAIBG y el articulo 7.2 del Cédigo Civil.

D. Limites de los articulos 14 y 15 LTAIBG

La Resolucion 16/2025 constituye uno de los pronunciamientos mas relevantes del afio.
HUERMUR solicito el estudio de riesgo sismico y el plan municipal de actuacion frente a riesgo
sismico del Ayuntamiento de Murcia. La Administracion alegd seguridad publica, informacion
en elaboracion y proteccion de datos. La Comision estima la reclamacion porque no se justificd
adecuadamente el perjuicio alegado, no se realiz6 un verdadero test del dafio y los datos
personales podian anonimizarse. Se afirma expresamente que la falta de anonimizacién no
puede convertirse en obstaculo automatico para el acceso. Este asunto origind el recurso
contencioso-administrativo 472/2025, que finalmente confirmo6 la resolucion de la Comision.

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia Pagina 50 de 113



COMISIONADO DE TRANSPARENCIA INFORME DE ACTUACION 2025

Criterio material: materias mas relevantes

Las resoluciones analizadas se concentran en seis grandes ambitos: contratacion y subvenciones,
empleo publico, urbanismo, informacidén econémica, medio ambiente y patrimonio publico.

Resolucio

Materia I Resultado
Contratacion y subvenciones 2/2025 Archivo por pérdida sobrevenida tras facilitarse la informacion
Empleo publico 101/2025 Estimacion y entrega posterior de documentacion
Urbanismo 148/2025 Estimacion sobre colector de Yéchar
Informacion econdémica 13/2025 Estimacion frente al Ayuntamiento de Murcia
Medio ambiente 124/2025 Informacion sobre uso de glifosato facilitada tras requerimiento
Patrimonio local 142/2025 Estimacion sobre escritura publica del Casino de Torreagiiera

Actividad consultiva

Existen dos cuestiones relevantes en materia consultiva:

e Incumplimiento del informe preceptivo del Comisionado: la Ley 3/2025 de Presupuestos
modifico aspectos esenciales del Comisionado (RPT, rango institucional, contratacion y
personal eventual), pero no se solicitd el informe preceptivo previsto en el articulo 38.3.b
de la Ley de Transparencia regional. Y pese a ello el Comisionado advirtio y alegd, pero
no se tuvo en cuenta.

e Aprobacion de dos criterios interpretativos: Criterio Interpretativo 1/2025 (inadmisién por
incompetencia y obligaciéon de remision al 6rgano competente) y Criterio Interpretativo
2/2025 (competencia de la Comision en materia medioambiental).

El principal valor afadido del Comisionado no consiste unicamente en resolver reclamaciones,
sino en generar una doctrina administrativa regional sobre el derecho de acceso a la informacion
publica, especialmente en materias de silencio administrativo, urbanismo, medio ambiente,
empleo publico y patrimonio local. Las resoluciones examinadas muestran cuatro grandes lineas
de actuacion: garantia del derecho de acceso a la informacion, control del cumplimiento de
resoluciones anteriores, gestion de solicitudes de transparencia dirigidas al propio Comisionado
y actuaciones procesales derivadas de recursos contencioso-administrativos.
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Magnitudes generales

Indicadores clave de la actividad de reclamaciones durante 2025

@Bloque 4. Magnitudes generales

1. Actividad general de reclamaciones

Concepto N°
Reclamaciones registradas 219
Resoluciones notificadas 209
Reclamaciones de 2025 pendientes de resolucion a 31/12/2025 108

2. Sentido de las resoluciones

Sentido N° %o sobre resoluciones

Pérdida sobrevenida del objeto 70 33,5%
Estimatorias 43 20,6 %
Desistimientos 32 15,3 %
Inadmisiones 30 14,4 %
Desestimatorias 26 12,4 %
Estimatorias parciales 5 2.4 %
Retroaccion del procedimiento 2 1,0 %
Extemporanea 1 0,5 %
Total resoluciones dictadas 209 100 %
Pendientes / en tramite a 31/12/2025 108 —

3. Causa de la reclamacion

Motivo N° )
Silencio administrativo 172 78,5 %
Otras causas (disconformidad, inexistencia de solicitud 47 2159
previa, respuesta insatisfactoria, etc.) = e
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219

reclamaciones

mmm  Sjlencio administrativo (172) Otras causas (47)

Grdfico. Peso del silencio administrativo como motivo de reclamacion en 2025.

Otras causas registradas: disconformidad, respuesta no satisfactoria, carencia de solicitud
previa, no informacion publica, reelaboracion, abusividad, limites del articulo 14, proteccion de
datos, sujetos legitimados e inexistencia de solicitud de informacion publica.

Fundamento de las reclamaciones. Comparativa 20242025
Fundamento de la reclamacion 2024 2024 2025 2025

N9 (&) (N9 (&)
Silencio administrativo 99 75,0 % 172 78,5 %
Otros fundamentos 33 25,0 % 47 21,5 %
TOTAL 132 100 % 219 100 %

El silencio administrativo no solo se mantiene como fundamento absolutamente dominante, sino
que crece tanto en términos absolutos (de 99 a 172 reclamaciones, un 73,7 % mas) como en peso
relativo (del 75 % al 78,5 %).

Reclamaciones presentadas frente al silencio administrativo, por tipo de entidad.
Comparativa 2024-2025
Entidad reclamada 2024 2024 2025 2025  Variaci % de silencio
(N?) (%) (N°) (%) on N°  sobre el total de

reclamaciones a
la entidad

(2025)

Ayuntamientos 65 66 % 93 54 % +43,1 88,6 % (93 de

% 105)
Organos de la CARM 33 33% 74 43 % +124,2 72,5 % (74 de

% 102)
Otras entidades | 1% 5 3% — 41,7 % (5 de 12)
TOTAL SILENCIO 99 100 % 172 100 % | +73,7 78,5 %

% (172 de 219)
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Lectura conjunta: el silencio administrativo es la causa de casi 9 de cada 10 reclamaciones
dirigidas frente a ayuntamientos (88,6 %) y de casi 3 de cada 4 dirigidas frente a la Comunidad
Auténoma (72,5 %). Aunque los ayuntamientos siguen siendo la entidad mas reclamada por
silencio, el mayor deterioro en 2025 se produce en los organos de la CARM, cuyas
reclamaciones por silencio se multiplican por mas de dos (de 33 a 74) y pasan de suponer un
tercio a un 43 % del total.

4. Materias mas reclamadas

Materia N°
Otra informacion 42
Ordenacion del territorio / urbanismo 18
Informaciéon econdmica y subvenciones 15
Medio ambiente 13
Informacion estadistica 12
Licencias, urbanismo y dominio publico 11
Empleo publico (RPT y retribuciones) 10
Empleo publico (procesos selectivos) 9
Informacion econdmica / gastos 9
Empleo publico (otros) 8
Contratacion 7

Agrupando por grandes bloques, las reclamaciones se concentran fundamentalmente en: urbanismo, licencias y medio
ambiente; empleo publico y procesos selectivos; informacion economica, subvenciones y gastos; contratacion publica; e
informacion estadistica y organizativa.

Sector N° aproximado

Urbanismo, territorio y medio ambiente 42
Empleo publico y procesos selectivos 27
Informaci(')r} econdmica, subvenciones y 24
gastos publicos

Contratacion publica 12
Informacion estadistica 12
Sanidad y salud 8

Organizacion local y funcionamiento 7

institucional
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5. Ranking de entidades reclamadas

Posicion Entidad N°
1 Ayuntamiento de Murcia 27
2 Consejeria de Educacion 22
3 Ayuntamiento de Cartagena 20
4 Servicio Murciano de Salud (SMS) 15
5 Consejeria de Fomento 14
6 Consejeria de Medio Ambiente 14
7 Consejeria de Economia y Hacienda 11
8 Ayuntamiento de Molina de Segura 9
9 Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes 7

6. Naturaleza de los reclamantes

Personas juridicas recurrentes:

e HUERMUR. e Asociacion Ecologia y Libertad.

e Asociacion AJVA. e Fundacion Animanaturalis.

e Asociacion Senda Granada. e Asociacion Vecinos Sector Estacion.

e Fundacion Ciudadana Civio. e Partido Animalista.

e Amnistia Internacional Espana. e (Clubes deportivos y comunidades de
regantes.

Ecologistas en Accion.

Personas fisicas: la mayoria de los reclamantes son personas fisicas que reclaman sobre
oposiciones y empleo publico, expedientes urbanisticos, subvenciones, contratacion publica e
informacion ambiental.

7. Distribucidn por sexo de las personas fisicas

Del examen nominal de los reclamantes puede estimarse que las personas fisicas masculinas son
ligeramente superiores, mientras que las femeninas representan aproximadamente el 40-45 %.
Existe ademas un numero significativo de reclamaciones presentadas por asociaciones,
fundaciones y colectivos.

8. Estimatorias parciales

Entre otras, cabe destacar:

e R-071-2025 — Asociaciéon de Vecinos Sector Estacion (Cartagena): estimatoria parcial.

e R-115-2024 (Fundacion Civio), resuelta en 2025 como estimatoria parcial.
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9. Pérdida sobrevenida del objeto y desistimientos

La pérdida sobrevenida del objeto es la categoria mas frecuente, con 70 expedientes, lo que
indica que un elevado nimero de administraciones terminan facilitando la informacién durante
la tramitacion ante el Comisionado, quedando sin objeto la reclamacion. Los desistimientos, con
32 expedientes, son apreciables aunque claramente inferiores a las pérdidas sobrevenidas.

10. Cumplimiento de las resoluciones

En el fichero constan 12 referencias expresas a cumplimiento (cumplimiento total, cumplimiento
parcial, incidentes de ejecucion y acuerdos de ejecucion con fecha concreta tras la resolucion).

Situacion N° detectado

Cumplimientos expresamente acreditados 12
Cumplimientos parciales 1
Incidentes de ejecucion identificados 7

11. Indicadores clave

Indicador clave Resultado

Reclamaciones presentadas 219
Resoluciones notificadas 209
Silencio administrativo como motivo principal 78,5 %
Pérdidas sobrevenidas del objeto 70
Resoluciones estimatorias 43
Estimatorias parciales 5
Desistimientos 32
Inadmisiones 30
Cumplimientos registrados 12
Entidad mas reclamada Ayuntamiento de Murcia
Materia mas frecuente Url?anismo, .n,ledio anrlbi.e nte ¢
informacion econémica

Conclusion

Durante 2025 se registraron 219 reclamaciones, habiéndose notificado 209 resoluciones. El principal motivo de
reclamacion continud siendo el silencio administrativo, presente en cerca del 80 % de los expedientes. Las
materias mas recurrentes estuvieron relacionadas con el urbanismo, el medio ambiente, el empleo publico, las
subvenciones y la informacion econdmica. Asimismo, destaca el elevado nimero de procedimientos concluidos
por pérdida sobrevenida del objeto, lo que evidencia que la intervencion del Comisionado favorece la entrega
tardia de la informacion solicitada. Las entidades con mayor volumen de reclamaciones fueron el Ayuntamiento
de Murcia, la Consejeria de Educacion y el Ayuntamiento de Cartagena.
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Desde una perspectiva juridico-material, los conflictos mas frecuentes se concentraron en la
aplicacion de las causas de inadmision previstas en el articulo 18 de la Ley 19/2013,
especialmente las relacionadas con la reelaboracion de informacion, el cardcter auxiliar de la
documentacion solicitada y la inexistencia de una solicitud previa valida. También se
observaron controversias vinculadas con la proteccion de datos personales (articulo 15
LTAIBG) y con la aplicacion de los limites al derecho de acceso previstos en el articulo 14 de la
citada ley.
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Actuaciones complementarias desarrolladas por el
Comisionado durante 2025

Publicidad activa, transparencia propia, ejecucion de resoluciones, inadmisiones y proteccion de
datos

@Bloque 5. Actuaciones complementarias desarrolladas por el
Comisionado durante 2025

1. Control de publicidad activa

Durante el ejercicio 2025 el Comisionado desarrollé sus primeras actuaciones formales en
materia de control de las obligaciones de publicidad activa previstas en la legislacion de
transparencia. En este ambito se estimd, mediante la Resolucion 01/2025, una denuncia
presentada frente a la Consejeria de Salud por incumplimiento de sus obligaciones de publicidad
activa, requiriéndose la publicacion de los informes de evaluacion de la aplicacion de la Ley
Organica de Regulacion de la Eutanasia correspondientes a los ejercicios 2021, 2022 y 2023.
Esta actuacion constituye la primera resolucion dictada por el Comisionado en materia de
publicidad activa y marca el inicio de una linea de trabajo destinada a supervisar el
cumplimiento efectivo de las obligaciones de transparencia por parte de las administraciones
publicas sujetas a la Ley 12/2014.

2. Transparencia del propio Comisionado

Durante 2025 el Comisionado fue destinatario de diversas solicitudes de acceso a la informacion
publica relativas a su propia actividad administrativa, contractual, presupuestaria y organizativa,
resolviéndose expresamente y facilitindose la documentacidon solicitada en los términos
legalmente previstos.

Resolucion 03/2025: se admitio a tramite una solicitud de acceso a la informacion relativa a un
expediente de contratacion del propio Comisionado, con tramite de audiencia previo a posibles
terceros afectados.

Resoluciones 04/2025 y 05/2025: se estimaron solicitudes de acceso referidas a expedientes de
contratacion relativos a la elaboracion de dictdmenes juridicos y a la representacion y defensa
letrada del Comisionado, facilitindose informes de necesidad, propuestas de adjudicacion,
autorizaciones de gasto, documentos contables y certificaciones de facturas.
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Resolucion (Expediente S-03/2025): se estim6 una solicitud relativa a los medios personales,
materiales y presupuestarios del Comisionado, incluyendo la existencia de una plantilla
integrada por tres funcionarios, sus funciones, retribuciones, medios materiales, estructura
presupuestaria y la situacion retributiva de la persona titular del Comisionado.

Resolucion 10/2025: se estimd una solicitud de acceso relativa a los gastos derivados de la
actividad institucional desarrollada por la Comisionada de Transparencia y por el Secretario de
la Comision de Transparencia, comprendiendo gastos de desplazamiento, alojamiento,
manutencion, asistencia a congresos y jornadas e indemnizaciones. Entre las actividades objeto
de la solicitud figuraban la constitucion de la Conferencia de Organos Garantes de
Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacion Publica (COTAI) en Toledo, la
presentacion del I Plan de Parlamento Abierto, el curso «La Transparencia en Espafia: balance y
propuestas de mejora» celebrado en Santander, y el X Congreso Internacional de Transparencia
y Gobierno Abierto celebrado en Castellon. Se informé expresamente de que dichos gastos no
precisaron tramitacién de expedientes de contratacion, al tratarse de gastos menores justificados
mediante factura.

Resolucion 12/2025: se estimaron solicitudes aclaratorias formuladas por el mismo interesado
respecto de la informacion ya facilitada, ampliandose la informacién inicial y aportdndose
documentacion complementaria; el solicitante manifesté expresamente su conformidad con la
respuesta recibida.

3. Ejecucion de resoluciones incumplidas

Una de las principales novedades de la actividad del Comisionado durante 2025 ha sido el
impulso de actuaciones destinadas a garantizar la ejecucion efectiva de resoluciones firmes
dictadas por los 6rganos garantes de la transparencia de la Region de Murcia.

Resolucion 06/2025: el Comisionado intervino para exigir al Ayuntamiento de San Javier el
cumplimiento de resoluciones estimatorias firmes dictadas por el antiguo Consejo de
Transparencia relativas al acceso a informacion sobre expedientes disciplinarios municipales y
denuncias e incumplimientos relacionados con la Ley 2/2023, recordandose el caracter ejecutivo
de las resoluciones firmes y advirtiéndose de las consecuencias juridicas derivadas de su
incumplimiento.

Resolucion 110/2025: se requirid al Ayuntamiento de Librilla para que ejecutara diversos
acuerdos firmes del Consejo de Transparencia que permanecian incumplidos desde los ejercicios
2021 y 2022, afectando a la contratacion de personal de limpieza, actuaciones de policia
sanitaria mortuoria y el expediente de creacion del Consejo Municipal de Patrimonio Historico.
Se advirtio expresamente de que el incumplimiento de resoluciones firmes de transparencia
podria ser constitutivo de infraccion muy grave.

4. Inadmisiones por incompetencia y remision al érgano competente

Durante 2025 se consoliddo una doctrina administrativa orientada a garantizar la correcta
utilizacion de los procedimientos de transparencia, inadmitiendo aquellas solicitudes respecto de
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las cuales el Comisionado carecia de competencia material y orientando a los ciudadanos hacia
el 6rgano competente.

Resolucion 02/2025: se inadmitié una solicitud en la que se pretendia que el Comisionado
certificara la existencia de un supuesto silencio administrativo positivo, concluyendo que no
existia tal silencio y que la cuestion respondia a un supuesto de inactividad administrativa.

Resolucion 08/2025: se inadmitid una solicitud de acceso a un informe de la Inspeccion
Educativa por no haber sido dirigida previamente a la administracion competente; la
documentacion fue remitida a la Consejeria de Educacion y Formacion Profesional.

Resolucion 09/2025: se inadmitié una solicitud que pretendia que el Comisionado investigara
los supuestos ingresos y actividades profesionales de una persona vinculada a una asociacioén
cultural, al no existir una solicitud previa de acceso a informacion publica ni un o6rgano
competente identificable.

Estas resoluciones consolidan los criterios relativos a la inadmision por incompetencia, en linea
con el Criterio Interpretativo 1/2025.

5. Proteccion de datos personales

Resolucion 07/2025: se tramitd una compleja solicitud ARCO y diversas reclamaciones
formuladas por un ciudadano, acordandose la inadmision de una supuesta reclamacion por
inactividad administrativa, el rechazo a incorporar documentacion médica irrelevante, el
reconocimiento parcial del derecho de acceso a los datos personales del interesado y la
denegacion de la modificacion del domicilio fiscal por falta de competencia del Comisionado.
Asimismo se facilitd a los interesados informacion sobre los datos obrantes en los expedientes
del Comisionado, su origen, finalidad, régimen de conservacion y comunicaciones realizadas
durante la tramitacion de reclamaciones.

Balance global de las actuaciones complementarias desarrolladas en 2025

Tipo de actuacion Ejemplos

Publicidad activa Resolucion 01/2025 (Consejeria de Salud)
Transparencia del propio Comisionado Resoluciones 03/2025, 04/2025, 05/2025, 10/2025 y 12/2025

Resoluciones 06/2025 (Ayuntamiento de San Javier) y 110/2025
(Ayuntamiento de Librilla)

Ejecucion de resoluciones incumplidas

Inadmisiones por incompetencia o falta

. . Resoluciones 02/2025, 08/2025 y 09/2025
de solicitud previa

Proteccion de datos personales (ARCO) Resolucion 07/2025

Personacion y defensa por representacion y defensa externa ante la

Actuaciones jurisdiccionales . . - " o
J negativa de asistencia de la DG de los Servicios Juridicos

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia Pagina 60 de 113



COMISIONADO DE TRANSPARENCIA INFORME DE ACTUACION 2025

Resoluciones complementarias del Comisionado por tipo (2025)

Transparencia del 6
propio Comisionado

Inadmisiones por 3
incompetencia

Ejecucion de resoluciones 2
incumplidas

Proteccion de 1
datos personales

Grdfico. Actuaciones complementarias del Comisionado por tipo (2025).

© conclusion y retos

La actividad desarrollada durante 2025 pone de manifiesto las funciones efectivamente ejercidas
por el Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia. Junto a la resolucion de
solicitudes de acceso a la informacién publica, el Comisionado ha comenzado a desplegar
actuaciones en ambitos especialmente relevantes, como el control del cumplimiento de las
obligaciones de publicidad activa, la garantia de la transparencia respecto de su propia actividad
administrativa y presupuestaria, la tutela efectiva de la ejecucion de resoluciones firmes
incumplidas por distintas administraciones publicas y la defensa procesal de las decisiones
adoptadas por la Comision de Transparencia.

Incidencia del modelo organizativo en el cumplimiento de los plazos de resolucion

Junto a la insuficiencia de medios personales, materiales y presupuestarios, la Comisionada de
Transparencia considera necesario sefalar que las dificultades para cumplir plenamente el plazo
maximo legal de resolucion de tres meses previsto para las reclamaciones de acceso a la
informacion publica se han visto influenciadas también por las caracteristicas del actual modelo
de adopcion de acuerdos.

La resolucion de las reclamaciones corresponde a un Oorgano colegiado integrado por
profesionales y responsables publicos que desarrollan simultaneamente funciones de alta
responsabilidad en sus respectivas instituciones. Esta circunstancia, unida al incremento
sostenido del nimero de reclamaciones y a la creciente complejidad juridica de los asuntos
sometidos a consideracion, ha dificultado en ocasiones la celebracion de sesiones con la
frecuencia necesaria para absorber el volumen de expedientes tramitados.
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La Comisionada quiere dejar constancia expresa de su reconocimiento al compromiso, la
profesionalidad y el esfuerzo desarrollado por todos sus miembros, quienes han venido
desempefiando esta funcién con una dedicaciéon que excede, en muchos casos, de las
obligaciones propias de sus cargos. No obstante, la experiencia acumulada durante 2025 pone de
manifiesto que la capacidad de dedicacion que puede exigirse razonablemente a un d6rgano
colegiado de estas caracteristicas presenta limites objetivos que pueden repercutir en los tiempos
de resolucion.

La préctica observada durante el ejercicio evidencia que, aun manteniéndose al dia la instruccion
técnica de los expedientes por parte del Comisionado de Transparencia y su equipo, la necesidad
de someter los asuntos a deliberacion y acuerdo de la Comision condiciona la capacidad de
respuesta del sistema. Esta circunstancia adquiere especial relevancia en un contexto en el que
las reclamaciones han alcanzado su méaximo historico y en el que el silencio administrativo
continua siendo la causa principal de conflicto.

Por ello, la Comisionada considera oportuno abrir una reflexion institucional sobre la
adecuacion del actual modelo organizativo a las necesidades presentes de garantia del derecho
de acceso a la informacion publica, valorando posibles reformas que permitan compatibilizar la
participacion y supervision colegiada con una mayor agilidad en la adopcion de decisiones y un
mejor cumplimiento de los plazos legales de resolucion.
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© Casos destacados de 2025

Tres expedientes que ilustran, mas alla de las cifras, el alcance real de la actividad de garantia
del Comisionado durante el ejercicio.

= Resolucion 16/2025 — Riesgo sismico del Ayuntamiento de Murcia

HUERMUR solicité el estudio de riesgo sismico y el Plan de Actuacién Local ante
Problema detectado Riesgo Sismico. El Ayuntamiento denegé el acceso invocando seguridad publica,
caracter provisional del documento y proteccion de datos.

La Comision exigido un verdadero test del dafio y recordd que la falta de

Intervencion . . , -

anonimizacion no puede convertirse en obstaculo automatico para el acceso.
Resultado Resolucion estimatoria: se ordend la entrega de la documentacion, previa

anonimizacion de los datos personales que procediera suprimir.

El caracter provisional de un documento, o la mera invocacion de la seguridad
Leccién aprendida publica, no bastan por si solos para denegar el acceso a la informacion ambiental y

de riesgos.

= Resolucion 163/2025 — Uso abusivo del derecho de acceso (San Pedro del Pinatar)

Un ciudadano presentd 53 solicitudes de informacion simultaneas ante el mismo

Problema detectado .
ayuntamiento.

La Comision analizo la proporcionalidad del ejercicio del derecho de acceso a la

Intervencion luz del articulo 18.1.¢) LTAIBG y del articulo 7.2 del Cédigo Civil.

Se avald la inadmision por abuso de derecho y utilizacion desproporcionada del

Resultado . . N
mecanismo de acceso a la informacion publica.

El derecho de acceso, siendo amplio, no es ilimitado: su ejercicio manifiestamente

Leccié did . s . " . .
cecion aprenica desproporcionado puede ser legitimamente inadmitido por la Administracion.

= Resolucion 138/2025 — Plan estratégico de subvenciones del Ayuntamiento de

Murcia

HUERMUR reclam6 el expediente de modificacion del plan estratégico de

Probl . ..
roblema detectado subvenciones, ante la falta de respuesta municipal.

La Comisién reafirmé la interpretacion amplia del concepto de informacion

Intervencion publica, aplicando los articulos 12 y 13 de la Ley 19/2013 y el Convenio de
Tromse.
Resultado Resolucion estimatoria: se reconocio el derecho de acceso al expediente completo.

Con caracter general, los documentos en poder de la Administracion son accesibles

Leccién aprendida ., . .
salvo que concurra un limite legal expresamente justificado
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Ideas clave - Derecho de acceso a la informacion publica

v El nimero de reclamaciones continta creciendo: 219 en 2025, un 71 % mas que en 2024.

v El silencio administrativo sigue siendo el principal problema, presente en el 78,5 % de los expedientes; en
las reclamaciones frente a ayuntamientos alcanza el 88,6 %.

v La actuacion del Comisionado facilita el acceso efectivo a la informacion en mas de la mitad de los casos.

v Las administraciones responden con mayor frecuencia tras la intervencién del Comisionado, incluso sin
llegar a una resolucion formal.

v Es necesario reforzar la cultura de transparencia y dotar de méas medios al sistema de garantia para sostener
este ritmo de crecimiento.
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Actividad jurisdiccional

Procedimientos contencioso-administrativos interpuestos frente a resoluciones de la Comision
de Transparencia en 2025.

Indicadores clave 2025

4 1

Recursos contencioso-administrativos Sentencia firme
interpuestos en 2025 confirma integramente a la Comision

3 1

Incompetencia declarada por la Sala Caducidad del recurso
(dos pendientes de fondo en instancia) (Ayto. de Murcia — Resolucion 16/2025 firme)

?

El control judicial de las resoluciones de la Comision de Transparencia confirma, hasta la fecha, la

correccion juridica y la competencia del 6rgano de garantia en la Region de Murcia. Da como resultado
que hasta el momento ninguna resolucion de la Comision ha sido revocada por los Tribunales.
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06

Procedimientos contencioso-administrativos contra
resoluciones de la Comision de Transparencia. Aho 2025

Los recursos judiciales interpuestos frente a las resoluciones de la Comision durante el ejercicio

@Bloque 6. Procedimientos contencioso-administrativos
interpuestos contra resoluciones de la Comision de Transparencia de
la Region de Murcia. Aho 2025

Panorama general: estado de los recursos contencioso-administrativos de 2025

mmm Sentencia firme favorable a la Comisién (1)
m==  Caducidad del recurso — resolucién firme (1)
Pendientes de fondo ante los Tribunales de Instancia (2)

Grdfico. Estado de los 4 recursos (5 procedimientos) interpuestos contra resoluciones de la Comision de Transparencia. Dos continuaron con
numeracion distinta tras su remision a los Tribunales de Instancia (141/2025 — 472/2025,; 479/2025 — PO 302/2026).

Qué nos dicen los datos

Ningun tribunal ha contradicho, hasta la fecha, el criterio de la Comisidon de Transparencia. La Unica sentencia firme
confirma integramente su actuacidn; el recurso que termind por caducidad, al no ser sostenido por la Administracion
recurrente, dejo firme la resolucion impugnada; y los dos procedimientos restantes contindan pendientes de
resolucion sobre el fondo ante los Tribunales de Instancia, tras declarar la Sala del TSJ su falta de competencia
objetiva. El control judicial ejercido hasta el momento avala, por tanto, la competencia y la correccion juridica del
sistema de garantia del derecho de acceso en la Regién de Murcia.
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1. Introduccion

Durante el afio 2025, dos ayuntamientos —Ilos de Aguilas y Murcia— y la propia
Administracion regional, a través de la Consejeria de Educacion, promovieron
procedimientos contencioso-administrativos contra resoluciones dictadas por la Comision
de Transparencia de la Region de Murcia, 6rgano independiente sin personalidad juridica
propia, en materia de derecho de acceso a la informacion publica. En total se interpusieron
cuatro recursos, que dieron lugar a cinco procedimientos, al continuar uno de ellos con
numeracion distinta tras su remision al organo competente: el 19/2025 (Ayuntamiento de
Aguilas), el 141/2025 y su continuacion como 472/2025 (Ayuntamiento de Murcia), el 478/2025
y el 479/2025, seguido este Gltimo como Procedimiento Ordinario 302/2026 ante el Tribunal de
Instancia (ambos de la Comunidad Auténoma).

Los asuntos litigiosos analizados presentan especial interés juridico al afectar a cuestiones
nucleares de la transparencia publica: el alcance del concepto de informaciéon publica, la
competencia de la Comision de Transparencia frente a las entidades locales, la aplicacion de los
limites al derecho de acceso, la relacion entre la transparencia y los procedimientos
administrativos, selectivos o judiciales previos, y la adecuada proteccion de los datos personales.
A ello se afiade una cuestion procesal transversal, surgida en tres de los cuatro recursos: la
determinacion del organo jurisdiccional competente, resuelta por la Sala de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia mediante la declaracion de
su falta de competencia objetiva y la remision de las actuaciones a los Tribunales de
Instancia.

El capitulo examina cada procedimiento de forma individualizada —antecedentes, resolucion
impugnada, posiciones de las partes y estado o resultado— y se cierra con unas conclusiones
generales sobre el balance del control judicial ejercido hasta la fecha.

2. Relacidn de procedimientos

Procedimiento Organo jurisdiccional Expediente / Materia Estado / Resultado

Resolucion

19/2025 TSJ Murcia, Sala R-015-2024 Planes estratégicos y Sentencia de 13/03/2026,
Contencioso-Admvo., Resoluciéon convocatorias de desestimatoria del recurso;
Seccion 1° 4/2024 subvenciones (Ayto. de confirma integramente la
Aguilas) Resolucién 4/2024. Firme.
141/2025 — TSJ (incompetencia R-048-2024 Riesgo sismico y Pieza de medidas cautelares
472/2025 objetiva) — Tribunal de Resolucion proteccion civil (Ayto. y acumulacion (Auto
Instancia, Plaza n® 4 16/2025 de Murcia) 284/2025). Caducidad del
Contencioso-Admvo. recurso (auto 18/03/2026);
la Resolucion 16/2025
firme.
478/2025 TSJ (incompetencia R-020-2025 Acceso a expedientes y Pendiente de resolucion
objetiva) — Tribunal de Resolucion baremos del proceso sobre el fondo ante el
Instancia (remision de 162/2025 selectivo del Cuerpo de Tribunal de Instancia.
actuaciones el Maestros (CARM,
03/07/2026; sin n° de Consejeria de
procedimiento asignado) Educacion)
479/2025 — PO | TSJ (incompetencia R-005-2025 Notas medias de Pendiente de sentencia
302/2026 objetiva) — Tribunal de Resolucion Bachillerato y EBAU de | sobre el fondo.
Instancia, Seccion 161/2025 tres centros educativos
Contencioso-Admvo., (CARM, Consejeria de
Plazan®5 Educacion)
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3. Procedimiento 19/2025. Ayuntamiento de Aguilas. Expediente R-015-2024.
Resolucion 4/2024

El procedimiento tiene su origen en varias solicitudes de acceso a informacién publica
formuladas por un ciudadano ante el Ayuntamiento de Aguilas, referidas a los planes
estratégicos de subvenciones aprobados desde la entrada en vigor de la Ley General de
Subvenciones, las convocatorias de subvenciones tramitadas sin plan estratégico vigente, y la
eventual iniciacion de procedimientos de nulidad o reintegro vinculados a subvenciones
concedidas sin la existencia de dichos planes.

Transcurrido el plazo legal sin obtener respuesta, el solicitante presentd reclamacion ante la
Comision de Transparencia. Durante la instruccion, la entidad local fue requerida para remitir
expediente y formular alegaciones, sin que conste la aportacion de documentacion o alegaciones
relevantes.

La Resolucion 4/2024, de 13 de diciembre de 2024, estimd parcialmente la reclamacion. La
Comision considerd que constituian informacion publica los planes estratégicos de subvenciones
aprobados desde 2004 y la relacion de convocatorias realizadas desde 2015 sin plan estratégico
vigente; sin embargo, entendid que la solicitud relativa a la incoacion de procedimientos de
nulidad y reintegro no tenia naturaleza de solicitud de acceso a la informacion publica, sino que
pretendia impulsar una actuacion material de la Administracion. La resolucion ordeno la entrega
de la informacion reconocida en el plazo de quince dias habiles.

El Ayuntamiento impugn6 la resolucion alegando falta de motivacion, incumplimiento del plazo
maximo para resolver y falta de competencia de la Comision respecto de las entidades locales.
La sentencia de 13 de marzo de 2026 desestimé integramente el recurso: la resolucion estaba
adecuadamente motivada, el incumplimiento del plazo no determina la nulidad del acto posterior
(el silencio negativo unicamente habilita la via judicial), y la Comision de Transparencia es
competente para conocer reclamaciones frente a entidades locales de la Region de Murcia. La
Resolucion 4/2024 fue confirmada integramente, sin imposicion de costas.

4. Procedimientos 141/2025 y 472/2025. Ayuntamiento de Murcia. Riesgo sismico y
proteccion civil. Resolucion 16-2025. Expediente R-048-2024. Expediente que ha
terminado por caducidad confirmando la Resolucidn de la Comision.

Una asociacion ciudadana solicitd al Ayuntamiento de Murcia el acceso al estudio y andlisis de
riesgo sismico, al Plan de Actuacion Local ante Riesgo Sismico y a la documentacion elaborada
por una universidad publica en ejecucion de un contrato municipal. La solicitud no recibio
respuesta dentro del plazo legal; posteriormente el Ayuntamiento dictd resolucién denegatoria
alegando que la documentacién no era definitiva, que estaba sometida a revision y que su
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difusion podria afectar a la seguridad publica, invocando también la existencia de informacion
protegida.

La Comision concluyd que la documentacion reunia los requisitos para ser considerada
informacion publica, que el caricter provisional de un documento no excluye automaticamente
su acceso, que los limites de seguridad publica requieren justificacion especifica, y que la
existencia de datos personales exige anonimizacidon, no necesariamente denegacion total. En
consecuencia, la Resolucion 16/2025 reconoci6 el derecho de acceso y ordend la entrega con
eliminacion previa de los datos personales procedentes.

El Ayuntamiento de Murcia interpuso recurso contencioso-administrativo. Inicialmente el
asunto se plante6 ante el TSJ de Murcia (PO 141/2025); posteriormente se declaro la falta de
competencia objetiva y el conocimiento del litigio fue atribuido al d6rgano jurisdiccional
correspondiente Tribunal de Instancia Plaza n° 4 de lo Contencioso Administrativo, quedando
registrado como Procedimiento Ordinario 472/2025, con apertura de pieza separada de medidas
cautelares y acumulacion derivada del Auto 284/2025. Este procedimiento ha terminado con
auto de fecha 18/3/2026 por caducidad. Confirmando la Resolucion de la Comision de
Transparencia.

5. Procedimiento 478/2025. Acceso a expedientes y baremos de opositores.
Expediente R-020-2025. Resolucién 162/2025.

El recurso fue promovido por la Comunidad Autéonoma, a través de la Consejeria de Educacion,
frente a la Resolucion 162/2025 de la Comision de Transparencia, que habia estimado una
reclamacion de acceso presentada por una participante en el proceso selectivo del Cuerpo de
Maestros de 2022, tras haber resultado inicialmente seleccionada y posteriormente excluida
como consecuencia de un recurso de alzada de otra aspirante.

La Comisién estimé la reclamacion al considerar que la informacion tenia caracter de
informacion publica, que la Disposicion Adicional Primera de la Ley 19/2013 no resultaba
aplicable al haber finalizado ya el procedimiento selectivo, y que la mera existencia de un
proceso judicial relacionado no justificaba por si sola la denegacion del acceso, procediendo dar
audiencia a los terceros afectados.

La Comunidad Auténoma sostuvo que el acceso debia canalizarse mediante la normativa
especifica del procedimiento selectivo, alegando también interferencia con un litigio judicial y la
presencia de datos personales sensibles. El 3 julio 2026 la Sala del TSJ remiten actuaciones al
Tribunal de Instancia sin que conste aiin nimero de procedimiento asignado.

6. Procedimiento 479/2025. Notas medias Bachillerato-EBAU. Expediente R-005-2025.
Resolucién 161/2025.

El asunto se origind a raiz de una solicitud formulada el 3 de enero de 2025 para acceder a las
notas medias de Bachillerato y EBAU de tres centros educativos. La Consejeria de Educacion
inadmitid la solicitud mediante Orden de 22 de enero de 2025, argumentando riesgo de
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clasificaciones entre centros, perjuicio a intereses publicos protegidos y necesidad de
reelaboracion.

La Resolucion 161/2025 estim6 integramente la reclamacion, al no haberse acreditado
adecuadamente la causa de inadmision por reelaboracion ni justificado suficientemente los
hipotéticos perjuicios, ordenando facilitar la informacion en quince dias hébiles. Segun el
reclamante, la Administracion no ejecutdé la resolucion en plazo; la Comunidad Autonoma
interpuso recurso contencioso-administrativo, y la Sala declar6 su falta de competencia objetiva,
remitiendo el procedimiento al 6rgano competente, donde permanece pendiente de resolucion
definitiva.

Este procedimiento presenta especial importancia institucional porque refleja las tensiones
derivadas del actual modelo organizativo: la Comunidad Autéonoma litiga frente a resoluciones
de la Comision de Transparencia pese a que ésta carece de personalidad juridica diferenciada y
se integra presupuestariamente en la propia Administracion regional, y sus miembros son
designados por el consejero competente en materia de transparencia. Resulta igualmente
significativo que, segin manifestacion del reclamante en mayo de 2026, la informacion
inicialmente denegada termin6 siendo publicada por la propia Universidad de Murcia, lo que
debilitaba la justificacion empleada para restringir el acceso.

Este procedimiento tras la inhibicion de la Sala del TSJ se sigue ante el Tribunal de Instancia de
Murcia, Seccion Contencioso-Administrativo, Plaza n® 5 de Murcia, Procedimiento Ordinario
302/2026, pendiente de Sentencia.

Junto a los recursos contencioso-administrativos interpuestos contra resoluciones de la Comisioén
de Transparencia, durante 2025 continuaron su tramitacion ante la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de Murcia los procedimientos ordinarios
384/2024 y 395/2024, relativos a la designacion por la Asamblea Regional y al posterior
nombramiento por el Consejo de Gobierno de D® Natalia Sanchez Lopez como Comisionada de
Transparencia. Su detalle se recoge en el apartado C del capitulo dedicado al marco
institucional. Al cierre del ejercicio, ambos procedimientos se encontraban pendientes de
resolucion judicial.

@ 7. Conclusiones generales

El andlisis conjunto de los procedimientos contencioso-administrativos tramitados durante 2025
revela que los principales focos de conflictividad juridica se concentran en cuatro ambitos: la
delimitacion del concepto de informacion publica, la aplicacion de los limites al derecho de
acceso, la relacion entre la transparencia y otros procedimientos administrativos, selectivos o
judiciales, y la competencia de la Comision de Transparencia para revisar actuaciones de las
entidades locales.

El balance resulta claramente favorable a la actuacion del érgano de garantia: hasta la
fecha, ninguno de los cuatro recursos interpuestos contra resoluciones de la Comision de
Transparencia ha prosperado. La unica sentencia firme, recaida en el procedimiento 19/2025,

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia Pagina 70 de 113



COMISIONADO DE TRANSPARENCIA INFORME DE ACTUACION 2025

desestima integramente el recurso del Ayuntamiento de Aguilas y confirma la Resolucion
4/2024, avalando la motivacion de la resolucion, la competencia de la Comision para conocer de
reclamaciones frente a entidades locales de la Region de Murcia y el criterio de que el
incumplimiento del plazo maximo de resolucion no determina la nulidad de la resolucion
posteriormente dictada.

A este resultado se suma la terminacion del procedimiento 472/2025 —continuacién del inicial
141/2025, promovido por el Ayuntamiento de Murcia—, declarado caducado por auto de 18 de
marzo de 2026 al no sostenerse el recurso hasta su culminacion, con lo que la Resolucion
16/2025 adquiere firmeza sin que llegara a producirse pronunciamiento judicial sobre el fondo.
Desde la perspectiva de la eficiencia administrativa y la buena gestion de los recursos publicos,
este desenlace merece una reflexion: tanto la Comision de Transparencia como los servicios
juridicos de la Administracion recurrente desplegaron actividad administrativa y procesal,
movilizando medios humanos y materiales financiados con cargo al presupuesto publico, en un
litigio que la propia recurrente no llevo a término.

En el plano procesal, destaca como elemento recurrente la declaracion de falta de competencia
objetiva de la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia en
tres de los cuatro recursos, con remision de las actuaciones a los Tribunales de Instancia: el
472/2025, tfinalmente caducado; el 478/2025, cuyas actuaciones fueron remitidas el 3 de julio de
2026 sin que conste aun numero de procedimiento asignado; y el 479/2025, que se sigue como
Procedimiento Ordinario 302/2026, pendiente de sentencia. Esta reiterada remision, ademas de
clarificar que el control jurisdiccional de las resoluciones de la Comision corresponde en
primera instancia a los 6rganos unipersonales de lo contencioso-administrativo, introduce
dilaciones y costes afiadidos en la resolucion definitiva de los litigios.

Los dos procedimientos pendientes comparten, ademas, una caracteristica de especial
relevancia institucional: en ambos es la propia Comunidad Autonoma quien litiga frente a
resoluciones de un 6rgano de garantia que carece de personalidad juridica diferenciada, se
integra presupuestariamente en la Administracion regional y cuyos miembros son designados
por el consejero competente en materia de transparencia. Resulta igualmente significativo que,
en el procedimiento relativo a las notas medias de Bachillerato y EBAU, la informacion
inicialmente denegada terminara siendo publicada por la propia Universidad de Murcia, lo que
debilita la justificacion empleada para restringir el acceso. Estas circunstancias ponen de
manifiesto la conveniencia de valorar la litigiosidad administrativa antes de recurrir, con el fin
de asegurar una utilizacion eficiente de los recursos publicos, y refuerzan la propuesta,
formulada en el capitulo institucional de esta memoria, de avanzar hacia un modelo de garantia
dotado de mayor independencia organica y funcional.

En definitiva, el control judicial ejercido durante 2025 y los meses posteriores confirma, hasta el
momento, la correccion juridica y la competencia del sistema de garantia del derecho de acceso
en la Region de Murcia, sin que ninguna resolucion de la Comision de Transparencia haya sido
revocada por los Tribunales. Quedan pendientes de resolucion, junto a los dos procedimientos
citados, los relativos al nombramiento de la Comisionada (procedimientos ordinarios 384/2024 y
395/2024), cuyo desenlace se reflejara en la memoria del proximo ejercicio.
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© Casos destacados

= Procedimiento 19/2025 — Ayuntamiento de Aguilas (subvenciones)

Problema detectado

Intervencion

Resultado

Leccion aprendida

El Ayuntamiento impugné la Resolucion 4/2024 alegando falta de motivacion,
incumplimiento del plazo de resolucion y falta de competencia de la Comision por
no estar integrada en el ambito subjetivo de la Ley 12/2014 las entidades locales,
cuestion esta ultima que ya fue subsanada por el Tribunal Supremo en su STS
1422/2022 en su Fundamento de Derecho CUARTO:
“(...)2. El articulo 5 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y
Participacion Ciudadana de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, que delimita
el ambito subjetivo de aplicacion de la norma autonomica, debe integrarse, de conformidad
con la clausula de supletoriedad del Derecho estatal contenida en el articulo 149.3 de la
Constitucion, con el articulo 2 de Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacion publica y buen gobierno, de modo que el Consejo de Transparencia de la
Region de Murcia debe conocer de las reclamaciones formuladas contra resoluciones
expresas o presuntas denegaciones del derecho de acceso a la informacion publica dictadas
por las Entidades que integran la Administracion local radicadas en el ambito territorial de
la Comunidad Autonoma de Murcia, a salvo que la Comunidad Auténoma acuerde mediante
ley atribuir la competencia de resolucion al Consejo de la Transparencia y Buen Gobierno
estatal, en los términos del apartado 2 de la disposicion adicional cuarta de la citada ley
estatal.”

La defensa de la Comision sostuvo que la informacion tenia naturaleza publica y
que la competencia sobre entidades locales estaba plenamente reconocida por la
normativa y la jurisprudencia del Tribunal Supremo.

Sentencia de 13/03/2026: desestimacion integra del recurso, sin imposicion de
costas. Confirmacion plena de la Resolucion 4/2024.

Es la primera sentencia firme del nuevo sistema y avala tanto la competencia de la
Comisidn sobre ayuntamientos como la correccion juridica de sus resoluciones.

= Procedimiento 479/2025 — Notas medias de Bachillerato y EBAU

Problema detectado

Intervencion

Resultado

Leccion aprendida

La Consejeria de Educacion inadmitiéo una solicitud sobre notas medias de tres
centros, alegando riesgo de clasificaciones entre centros y necesidad de
reelaboracion.

La Resolucion 161/2025 estimé integramente la reclamacion al no acreditarse la
causa de reelaboracion ni los perjuicios alegados, ordenando la entrega en 15 dias
habiles.

La Comunidad Autéonoma recurrié la propia resolucion estimatoria; la Sala declar6
su falta de competencia objetiva y remitid el asunto al 6rgano competente, donde
sigue pendiente.

Segin el reclamante, la informacion acabd siendo publicada por la propia
Universidad de Murcia en 2026, lo que resta sentido practico a mantener el litigio.
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Ideas clave - Actividad jurisdiccional

V' La unica sentencia firme conocida (procedimiento 19/2025) confirma integramente la competencia y el
criterio de la Comision de Transparencia.

v Tres de los cuatro recursos fueron remitidos a los Tribunales de Instancia tras declarar la Sala del TSJ su falta
de competencia objetiva.

V' El recurso del Ayuntamiento de Murcia (472/2025) termind por caducidad al no sostenerse hasta su
culminacion, ganando firmeza la Resolucion 16/2025 sin entrar en el fondo.

V' En el procedimiento 479/2025, la informacién acabd publicandose por otra via mientras el litigio seguia
abierto, cuestionando su utilidad practica.

V' Se recomienda reforzar la valoracién interna de la litigiosidad antes de recurrir resoluciones de un dérgano de
garantia integrado en la propia Administracion regional.
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SEPA_RM

El nuevo Sistema de Evaluacion de la Publicidad Activa de la Region de Murcia.

Indicadores clave 2025

2025 2026

Afio de diseno Puesta en marcha
metodologia, indicadores y desarrollo de software autoevaluaciones online

100 % 7

Sujetos obligados cubiertos Pasos del proceso
por la metodologia SEPA_ RM de autoevaluacion

https://comisionadotransparencia.carm.es/sepa_rm

?

El SEPA RM nace como una herramienta propia, estable y adaptada a la Ley 12/2014 para evaluar el

cumplimiento de la publicidad activa por todas las entidades obligadas de la Region de Murcia,
combinando control institucional y aprendizaje.
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07

Evaluacion de transparencia publica: SEPA_RM

Un sistema propio de autoevaluacién de la publicidad activa, disefiado y puesto en marcha en
2025

Bloque 7. Evaluacion de transparencia publica. SEPA_RM

Nuevo sistema de evaluacion de la transparencia y herramienta informatica propia

Durante 2025 se ha llevado a cabo el disefio y desarrollo de un nuevo sistema de evaluacion de
la transparencia y de la publicidad activa en la Region de Murcia, con el objetivo de dotar al
Comisionado de Transparencia de un modelo propio, estable y plenamente adaptado a las
exigencias de la Ley 12/2014. Este sistema nace para dar respuesta a las funciones de
supervision y evaluacion atribuidas al Comisionado respecto del cumplimiento de las
obligaciones de publicidad activa por parte de los distintos sujetos obligados existentes en el
ambito regional.

La diversidad de entidades sometidas a dichas obligaciones —Administracion regional,
ayuntamientos, organismos auténomos, entidades del sector publico instrumental y demas
sujetos contemplados en la normativa— exige disponer de una metodologia especifica que
permita evaluar de forma objetiva, homogénea y, al mismo tiempo, adaptada a las
particularidades de cada categoria de entidad. Por ello, durante 2025 se ha trabajado en la
identificacion y categorizacion de los sujetos obligados, en la definicion de los distintos items de
publicidad activa exigibles y en el disefio de una metodologia diferenciada.

El sistema no se ha concebido unicamente como un instrumento de control, sino también como
una herramienta pedagogica destinada a impulsar el cumplimiento efectivo de la normativa de
transparencia, ayudando a las entidades obligadas a conocer con precision sus obligaciones,
identificar carencias en sus portales de transparencia y mejorar progresivamente su nivel de
cumplimiento.

Se ha considerado imprescindible complementar esta metodologia con el desarrollo de una
herramienta informatica propia que permita automatizar el proceso de evaluacion, garantizando
su actualizacion permanente y su adaptacion a futuros cambios normativos o metodoldgicos. La
plataforma permite procesos de autoevaluacion por las entidades obligadas, revision y
supervision por el Comisionado, generacion automatica de puntuaciones, informes
individualizados y comparativos, estadisticas agregadas y herramientas de seguimiento de
resultados, asi como recopilacion estructurada de evidencias y diagnosticos precisos.
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Debe destacarse que durante el ejercicio 2025 no ha resultado posible realizar procesos de
evaluacion de entidades, puesto que dicho ejercicio se ha destinado integramente al disefio
metodologico del sistema, a la definicion de indicadores, categorias y criterios de evaluacion, asi
como al desarrollo y produccion de las herramientas tecnologicas necesarias. El sistema y la
aplicacion informatica asociada han entrado en funcionamiento en 2026, una vez completadas
las fases de disefio, validacion y desarrollo.

En definitiva, durante 2025 se ha realizado un importante esfuerzo de planificacion, disefio
metodologico y desarrollo tecnoldgico destinado a dotar a la Region de Murcia de un sistema
propio de evaluacion de la publicidad activa, adaptado a la realidad de los distintos sujetos
obligados y orientado tanto a la supervision como al aprendizaje y mejora del cumplimiento de
la legislacion de transparencia.

Presentacion del Sistema de Evaluacion de la Publicidad Activa (SEPA_RM)

El Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia ha desarrollado un nuevo Sistema de
Evaluacion de la Publicidad Activa, concebido como una herramienta de apoyo, mejora y
evaluacion del cumplimiento de las obligaciones de transparencia establecidas en la Ley
12/2014. Nace con una doble finalidad: facilitar al Comisionado el ejercicio de sus funciones de
supervision y evaluacion de la transparencia publica, y proporcionar a las entidades obligadas
una herramienta practica que les permita conocer con claridad sus obligaciones legales,
identificar carencias en sus portales de transparencia y avanzar progresivamente hacia un mayor
nivel de cumplimiento.

La metodologia desarrollada toma como referencia las obligaciones de publicidad activa
previstas en la normativa autonémica y se adapta a la realidad de los distintos tipos de sujetos
obligados existentes en la Region de Murcia, distinguiendo entre categorias de entidades y
estableciendo criterios de evaluacion ajustados a las competencias, funciones y obligaciones de
cada una.

El modelo incorpora una herramienta informatica especifica que permite a las entidades realizar
procesos de autoevaluacion de manera sencilla e intuitiva, revisar el grado de cumplimiento,
aportar la informacion necesaria, identificar areas de mejora y obtener una valoracion objetiva.
Paralelamente, el Comisionado puede realizar tareas de seguimiento, verificacion y andlisis de
los resultados obtenidos.

Mas alla de su funcién evaluadora, el sistema persigue fomentar una cultura de transparencia
basada en la mejora continua, ofreciendo informacién comparativa, estadisticas e informes que
permiten medir la evolucion de cada entidad a lo largo del tiempo y detectar los &mbitos en los
que resulta necesario reforzar las actuaciones de transparencia.

Toda la informacion puede consultarse en el apartado SEPA RM del portal del Comisionado de
Transparencia.
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© Panorama general: los 7 pasos de la autoevaluacion

e 1 Acceso a la plataforma
Credenciales propias por entidad (correo y contrasena).
o ) Identificacion de la categoria
El sistema adapta el cuestionario a cada tipo de entidad.
P g Cumplimentacién
Revision item a item: publicado, enlace, actualizado, fecha.
® 4 Revision de resultados
Puntuacion automatica segtin los criterios establecidos.
o 5 Analisis de carencias
Identificacion de contenidos ausentes o desactualizados.
o 6 Seguimiento por el Comisionado
Revision experta e informes comparativos por sectores.
® i Actualizacion continua
Revision periddica para mantener el cumplimiento en el tiempo.

L0 Qué nos dicen los datos

El sistema no se concibe tnicamente como control: su disefio en siete pasos combina la autoevaluacion
por las propias entidades con la revision experta del Comisionado, orientando el proceso hacia la mejora
continua y no solo hacia la sancion del incumplimiento.

Finalidad del sistema

Este sistema no pretende ser inicamente un mecanismo de evaluacion, sino una herramienta de
colaboracion entre el Comisionado de Transparencia y las entidades obligadas. Su finalidad es
facilitar el conocimiento de la Ley de Transparencia, promover una correcta publicacion de la
informacioén publica y fomentar una cultura de mejora continua que redunde en una mayor
transparencia y rendicion de cuentas ante la ciudadania.
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=)
Ideas clave - SEPA_RM

v El SEPA_RM es el primer sistema propio de evaluacion de la publicidad activa disefiado especificamente
para la Region de Murcia.

V' 2025 se dedicéd integramente al disefio metodologico y al desarrollo de la aplicacion; no se realizaron
evaluaciones ese afio.

V' El sistema combina autoevaluacion por las entidades y revision experta por el Comisionado, con informes y
comparativas automaticas.

V' El proceso de autoevaluacion se estructura en siete pasos claros, pensados también como herramienta
pedagdgica para las entidades obligadas.

v La implantacion efectiva y las primeras evaluaciones reales tendran lugar a partir de 2026.
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08

Rendicidn de cuentas y relaciones institucionales

Reuniones, actos y cooperacién con administraciones, universidades, colegios profesionales y
drganos garantes

k-

b

Reunion de trabajo con la Oficina de Transparencia de la Delegacion del Gobierno en Murcia.

Indicadores clave 2025

~4( COTAI

Reuniones y actos institucionales Constituida en Toledo
durante 2025 presidencia rotatoria en 2028

4 472

Redes sociales creadas Solicitudes de acceso 2024
X, Facebook, Instagram, LinkedIn segun el Informe Anual de Cumplimiento

El Comisionado rindi6 cuentas ante la Asamblea Regional y desplegd una intensa agenda de relaciones

institucionales, consolidando su presencia en el mapa nacional de 6rganos garantes de la transparencia.
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Bloque 8. Rendicidon de cuentas y relaciones institucionales

© Panorama general

Reuniones y actos institucionales por mes (2025)
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Reuniones y actos institucionales por mes (2025).

L) Qué nos dicen los datos

La actividad institucional se concentrd especialmente en el primer semestre (ronda de presentacion ante
ayuntamientos, universidades y colegios profesionales), con el hito singular de la constitucion de la
COTALI en Toledo en mayo, que marcara la agenda del Comisionado hasta asumir su presidencia

rotatoria en 2028.
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Cinco hitos resumen la actividad de rendicion de cuentas y relaciones institucionales
desarrollada por el Comisionado durante 2025:

Rendicion de cuentas ante la Asamblea Regional

El Comisionado rindié cuentas ante la Asamblea Regional el 18/07/2025, tras conocer el Informe Anual de
Cumplimiento 2024 (472 solicitudes).

Nueva web institucional integrada en la infraestructura CARM

La nueva web institucional se integrd en la infraestructura CARM, reforzando la seguridad y accesibilidad,
aunque sin medios propios de comunicacion.

Agenda institucional activa

La agenda institucional sumé mas de 40 reuniones y actos, con presencia destacada en la constitucion de la
COTALI en Toledo.

Jornada formativa propia

Se organizd una jornada formativa propia, con participacion de especialistas de referencia nacional en
transparencia y proteccion de datos.

Liderazgo en la red nacional

La Region de Murcia asumird la presidencia rotatoria de la COTAI en 2028, consolidando su papel en la red
nacional de 6rganos garantes.
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COTALI: el gran hito institucional de 2025

2028

afio en el que la Region de Murcia asumira la presidencia rotatoria de la COTAI

Qué es la COTAL la Conferencia de Organos Quién la integra: el Consejo de Transparencia y
Garantes de Transparencia y Derecho de Acceso a Buen Gobierno del Estado y los drganos garantes

la Informacion Publica, constituida en Toledo en autonomicos, incluido el Comisionado murciano.
mayo de 2025.

Para qué sirve: cooperacion horizontal, intercambio Qué supone para Murcia: mayor visibilidad

de buenas practicas, formacion conjunta y criterios institucional y un papel activo en la coordinacion de
comunes en materia de transparencia. los 6rganos garantes de Espafia a partir de 2028.

Acto de constitucion de la COTAI en el Parlamento de Castilla-La Encuentro de organos garantes con motivo de la constitucion de la
Mancha (Toledo), con representantes de los organos garantes. COTAI (Toledo, mayo de 2025).

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia Pagina 83 de 113



COMISIONADO DE TRANSPARENCIA INFORME DE ACTUACION 2025

8.1. Dificultades para la aprobacion del Reglamento de organizacion y funcionamiento

Durante 2025 se continuaron las actuaciones dirigidas a dotar al Comisionado de Transparencia
de la Region de Murcia de su Reglamento de organizacion y funcionamiento, en cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 38 bis.1 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y
Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

Este precepto atribuye al propio Comisionado, en su condiciéon de 6rgano independiente de
control, proteccion y fomento de la transparencia publica y del derecho de acceso a la
informacion, la elaboracion y propuesta de su Reglamento, cuya aprobacion corresponde al
Consejo de Gobierno. Sin embargo, su tramitacion ha puesto de manifiesto importantes
dificultades juridicas, procedimentales y organizativas que, hasta la fecha, han impedido
culminar su aprobacion.

La primera dificultad deriva de la falta de adaptacion del procedimiento general de elaboracion
de disposiciones reglamentarias a la posicion institucional del Comisionado. La Ley 6/2004, de
28 de diciembre, configura un procedimiento pensado para proyectos normativos promovidos e
instruidos por una consejeria, bajo la direccion de sus organos superiores y directivos. El
Comisionado, por el contrario, no se encuentra integrado jerarquicamente en una consejeria y la
Ley 12/2014 le atribuye expresamente la iniciativa y la elaboracioén de su propio Reglamento.

Esta circunstancia genera una falta de definicion sobre qué 6rgano debe asumir la instruccion
administrativa del expediente, solicitar los informes preceptivos, elaborar o validar la memoria
de analisis de impacto normativo y efectuar la elevacion formal del proyecto al Consejo de
Gobierno. La aplicacion del procedimiento general no puede suponer que una consejeria
sustituya al Comisionado en la autoria y determinacion del contenido de la propuesta, pues ello
podria afectar a la autonomia que la ley pretende garantizar. Al mismo tiempo, la aprobacion
mediante decreto del Consejo de Gobierno exige la intervencion instrumental de la
Administracion regional y el cumplimiento de todos los tramites generales de elaboracion
normativa.

Esta dificultad qued6 reflejada en las actuaciones desarrolladas desde octubre de 2024. El
Comisionado remitiéo el borrador de decreto y la correspondiente memoria abreviada a la
Secretaria General competente para su tramitacion. Posteriormente, el expediente fue devuelto
para que se completaran los tramites previstos en los articulos 52 y 53 de la Ley 6/2004 y se
incorporaran los informes juridicos, econémicos, presupuestarios y administrativos necesarios.
Estas devoluciones evidenciaron la inexistencia de un cauce procedimental especifico y la falta
de una determinacién formal del 6érgano responsable de impulsar e instruir el expediente.

La segunda dificultad se encuentra en el alcance material del Reglamento. Aunque el articulo 38
bis contiene una habilitacion expresa para regular la organizacion y el funcionamiento del
Comisionado, el reglamento no puede utilizarse para completar o modificar aspectos reservados
a la ley. No puede crear personalidad juridica propia, alterar competencias establecidas
legalmente, modificar la composicion de la Comision de Transparencia, determinar autoridades
de designacion no previstas con claridad, crear nuevas categorias de miembros o suplentes ni
atribuir potestades en materia de personal, patrimonio o contratacion que carezcan de cobertura
legal suficiente.
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A ello se anade la estrecha relacion funcional existente entre el Comisionado y la Comision de
Transparencia. La Comision es el organo colegiado al que corresponde resolver las
reclamaciones en materia de derecho de acceso, mientras que el Comisionado proporciona el
apoyo técnico, prepara los expedientes, formula propuestas y pone a su disposicion los medios
personales y materiales necesarios, conforme al articulo 38 ter.3 de la Ley 12/2014. Ambos son
organos juridicamente diferenciados, pero su funcionamiento resulta inseparable en la
tramitacion y resolucion de las reclamaciones.

Por esta razon, la aprobacion de un reglamento referido exclusivamente al Comisionado, sin
ordenar adecuadamente sus relaciones con la Comision, produciria una regulacién incompleta y
poco eficaz. Sin embargo, tampoco resulta juridicamente seguro configurar reglamentariamente
a la Comisiéon como un 6rgano subordinado o integrado organicamente en el Comisionado,
puesto que la Ley 12/2014 los regula como o6rganos diferenciados. El reglamento puede
establecer mecanismos de coordinacion, apoyo técnico, gestion documental y tramitacion, pero
una integracion orgénica plena exigiria una modificacion legal previa.

La experiencia de funcionamiento de la Comisiéon ha confirmado, ademads, la existencia de
problemas de composicion y designacion que no pueden resolverse satisfactoriamente mediante
una disposicion reglamentaria. Entre ellos se encuentran la falta de prevision de suplentes para
determinadas vocalias, las dudas sobre el oOrgano competente para efectuar algunas
designaciones, los cambios en la secretaria y la dependencia de la disponibilidad de personal
funcionario del subgrupo Al. Estas circunstancias pueden afectar a la constitucion regular del
organo, a la continuidad de su actividad y al cumplimiento de los plazos de resolucion.

La tercera dificultad relevante deriva de la modificacion de los articulos 38 y 38 bis de la Ley
12/2014 efectuada por la Ley 3/2025, de 23 de julio, de Presupuestos Generales de la
Comunidad Autéonoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2025. Esta reforma alterd
aspectos esenciales relativos a las retribuciones del Comisionado, la configuracion de su
presupuesto como seccion diferenciada de los Presupuestos Generales, la elaboracion y
aprobacion de su anteproyecto presupuestario, la ejecucion del presupuesto y el ejercicio de las
competencias en materia de contratacion.

Asimismo, la nueva redaccion sustituyd determinadas previsiones legales que servian de
fundamento a varios articulos del borrador elaborado en 2024, especialmente los relacionados
con la plantilla, la relacion de puestos de trabajo, el personal eventual y la creacion de una
estructura de gabinete. En consecuencia, una parte sustancial del borrador qued6 desactualizada
y debe revisarse para adaptarla a la legislacion vigente, evitando que el reglamento reproduzca
atribuciones suprimidas o carezca de la necesaria cobertura legal.

La modificacion legislativa obliga también a revisar integramente la memoria de andlisis de
impacto normativo. La memoria abreviada elaborada inicialmente no refleja adecuadamente los
efectos econdmicos, presupuestarios, organizativos y de personal del proyecto ni permite valorar
las alternativas existentes. Resulta aconsejable elaborar una memoria ordinaria y completa que
examine, entre otras cuestiones, el impacto presupuestario, las necesidades de personal, la
independencia institucional, la proteccion de datos, la administracion electronica y los efectos de
la regulacion sobre la ciudadania y las entidades sujetas a las obligaciones de transparencia.
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Los dictdmenes juridicos elaborados durante 2025 confirmaron que las dificultades detectadas
no responden unicamente a cuestiones formales que puedan solucionarse mediante correcciones
puntuales. Existe un problema estructural derivado de la insuficiente definicion legal de las
relaciones entre el Comisionado y la Comision, de determinadas lagunas sobre la composicion y
funcionamiento de esta ultima y de la falta de un procedimiento especifico para tramitar una
propuesta reglamentaria procedente de un 6rgano independiente.

Por todo ello, el expediente se encuentra en una situacion de bloqueo o punto muerto
procedimental. El Comisionado ha ejercido la iniciativa que le atribuye la ley y ha impulsado la
elaboracion del proyecto, pero no se ha establecido de manera definitiva el cauce administrativo
que permita completar su tramitacion y elevarlo al Consejo de Gobierno con todas las garantias.
La reforma introducida por la Ley 3/2025 impide, ademas, continuar mecénicamente la
tramitacion del texto de 2024 sin realizar una revision sustancial.

Para superar esta situacion se considera necesario acordar formalmente con la consejeria
competente un protocolo de tramitacion que reconozca al Comisionado como autor y promotor
de la propuesta y atribuya a la correspondiente Secretaria General la instruccion instrumental del
expediente, la solicitud de informes y su elevacion al Consejo de Gobierno. Cualquier
modificacion sustancial introducida durante la tramitacion deberia someterse a la conformidad
del Comisionado, con el fin de preservar su autonomia institucional.

Paralelamente, resulta aconsejable promover una modificacion de los articulos 38, 38 bis y 38
ter de la Ley 12/2014 que clarifique la configuracion juridica del sistema formado por el
Comisionado y la Comision de Transparencia; determine con precision su relacion organica y
funcional; resuelva las dudas sobre designaciones, suplencias, secretaria y medios personales;
regule la representacion y defensa de las resoluciones; y establezca una habilitacion suficiente
para aprobar una regulacion conjunta y coherente.

Tras esa clarificacion legal podria elaborarse un nuevo Reglamento estructurado en titulos
diferenciados relativos al Comisionado, la Comision de Transparencia y las relaciones
funcionales entre ambos Organos. Mientras se tramitan estas reformas, pueden adoptarse
acuerdos internos e instrucciones de funcionamiento sobre convocatoria, reparto de asuntos,
gestion documental, apoyo técnico, sesiones, actas y seguimiento de resoluciones, siempre que
se mantengan estrictamente dentro de la legalidad vigente y no regulen materias reservadas a la
ley.

En conclusion, la falta de aprobacion del Reglamento durante 2025 no obedece a la ausencia de
iniciativa por parte del Comisionado, sino a la concurrencia de obsticulos procedimentales,
insuficiencias de rango legal y modificaciones legislativas posteriores que hacen necesaria una
revision profunda del proyecto. El objetivo debe ser aprobar una norma juridicamente segura,
coherente con la configuracion de la Comision de Transparencia y capaz de garantizar de forma
estable la independencia, los medios y el adecuado funcionamiento del sistema regional de
proteccion del derecho de acceso a la informacion publica.
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8.2. Rendicidn de cuentas: el Informe Anual de Cumplimiento 2024 y 2025.

En cumplimiento de la funcion atribuida al Comisionado de Transparencia por el articulo 38.c)
de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, consistente en conocer el informe anual previsto
en el articulo 34.2.b) de la misma norma, este 6rgano ha tomado conocimiento del Informe
Anual de Cumplimiento correspondiente al ejercicio 2024 y del relativo al ejercicio 2025, este
ultimo recibido el 8 de abril de 2026.

La toma de conocimiento de dichos informes no puede reducirse a un mero tramite formal. La
funcion de garantia que tiene encomendada este Comisionado exige contrastar los datos
declarados por la Administracion regional con los registros propios del érgano de control,
con el fin de identificar las fortalezas reales del sistema y detectar las debilidades que
condicionan la efectividad de la transparencia en la Region de Murcia.

Ambos informes, remitidos por la Secretaria General de Presidencia, Portavocia, Accion
Exterior y Emergencias, mantienen una estructura homogénea articulada en seis bloques:
publicidad activa, Portal de Transparencia, derecho de acceso a la informacion publica, datos
abiertos, participacion ciudadana y formacion.

4.1.1. Publicidad activa

El Informe correspondiente a 2025 incorpora el resultado del Indice de Transparencia, referido
al ejercicio 2023, ultimo evaluado por el extinto Consejo de la Transparencia. El cumplimiento
medio alcanz6 el 87,13 %, con valores maximos, situados entre el 95 % y el 100 %, en las areas
de derecho de acceso, informacion institucional e informacion patrimonial. El punto mas débil
se localiz6 en la reutilizacion de datos, con un 68,21 % de cumplimiento y minimos del 50 % en
las materias de encomiendas de gestion e informacion organizativa.

Esta fortaleza debe calificarse de real y verificable, en la medida en que procede de una
evaluacion externa. Debe hacerse constar que durante los ejercicios 2024 y 2025 este
Comisionado no realizd nuevas evaluaciones, como consecuencia del cambio metodologico
derivado de la transicion del sistema MESTA al sistema SEPA_RM, y porque en 2024 se cerrd
la evaluacion correspondiente al periodo 2022-2023, finalizada en octubre de ese mismo afo.

indice de Transparencia — publicidad activa (evaluacion 2023)
Derecho de acceso / 95-100 %
Info. institucional y patrimonial

87,13 %

Cumplimiento medio

Reutilizacion de datos 68,21 %

Encomiendas de gestion /

R P 50 %
Info. organizativa (minimos)
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4.1.2. Derecho de acceso a la informacion publica

El Informe Anual de Cumplimiento evidencia un crecimiento muy significativo de la demanda
de informacion publica. Las solicitudes de acceso pasaron de 472 en 2024 a 627 en 2025, lo que
representa un incremento del 32,8 %. De ellas, la Administracién regional resolvio 551, el 87,9
% del total, quedando 76 solicitudes pendientes de resoluciéon o resueltas por silencio
administrativo, cifra que supone un aumento del 52 % respecto del ejercicio anterior.

Este notable incremento de la demanda de informacion se proyecta de manera directa sobre la
actividad del organo de garantia, tal como refleja la tasa de litigiosidad que se analiza a
continuacion.

Solicitudes de acceso a la informacién publica

/+326%/'
472

627

2024 2025

Resolucion de las solicitudes de acceso (2025)

Resueltas
627 W= 551 (87,9 %)
solicitudes — Pendientes o en silencio
en 2025 76 (12,1 %)

Las solicitudes pendientes o en silencio crecen un 52 % respecto a 2024
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4.1.3. Tasa de litigiosidad del ejercicio 2025

La tasa de litigiosidad mide la proporcidon existente entre las solicitudes de acceso a la
informacion publica presentadas ante la Administracion y las reclamaciones interpuestas ante el
organo de garantia. Tomando como base las 627 solicitudes de acceso registradas en 2025 y las
102 reclamaciones presentadas frente a la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y sus
organismos en ese mismo ejercicio, la tasa de litigiosidad resultante asciende al 16,27 %.

Este resultado supone un incremento notable respecto de ejercicios anteriores y pone de
manifiesto una presion creciente sobre los mecanismos administrativos de respuesta. El dato
constituye, ademas, una sefial clara de que el aumento de solicitudes estd generando un volumen
proporcionalmente mayor de controversias, lo que aconseja reforzar la capacidad de gestion de
las unidades responsables de tramitar el derecho de acceso.

De la solicitud a la reclamacion: tasa de litigiosidad (2025)

102 reclamaciones ante el 6rgano de garantia

n 627 solicitudes

Tasa de litigiosidad 2025: 16,26 %

4.1.4. Materias con mayor demanda y conflictividad

El anélisis conjunto de los datos revela una clara convergencia entre el volumen de solicitudes y
el numero de reclamaciones en tres grandes ambitos materiales. En materia de informacion
economica, las solicitudes crecieron un 152 % y se registraron 24 reclamaciones. En materia de
empleo publico, con un crecimiento del 12 % en las solicitudes, se contabilizaron 27
reclamaciones, la cifra mas elevada por materias. En materia de contratacion publica, el
incremento de solicitudes fue del 56 %, con 12 reclamaciones asociadas.

Estas tres areas deben considerarse prioritarias a efectos de reforzar la publicidad activa, mejorar
la gestion de los plazos de resolucion y fortalecer la coordinacién entre las unidades de
transparencia de las distintas consejerias y organismos.

Materias con mayor demanda y conflictividad (2025)

Incremento de solicitudes Reclamaciones presentadas

+152 % 27

+56 %

+12 %
Infornjacic’m Empleo Contratacién Inforn]acién Empleo Contratacion
economica plblico publica econémica publico publica
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Del examen conjunto de los Informes Anuales de Cumplimiento y del registro de reclamaciones
de este Comisionado cabe extraer tres conclusiones principales.

En primer lugar, se constata un mayor ejercicio del derecho de acceso. La ciudadania solicita
mas informacion y utiliza con mayor frecuencia los mecanismos de garantia a su disposicion. El
aumento de reclamaciones no refleja inicamente un incremento de la conflictividad, sino
también un mayor conocimiento del sistema y la consolidacion progresiva de una cultura
de transparencia en la Region.

En segundo lugar, se aprecia una capacidad administrativa tensionada. Aunque la
Administracion resolvid mas solicitudes en términos absolutos, el ritmo de resolucion no
acompana al ritmo de crecimiento de la demanda, lo que se traduce en un mayor nimero de
expedientes pendientes, un aumento del silencio administrativo y una mayor proporcion de
inadmisiones y estimaciones parciales.

En tercer lugar, se observan sefiales de sobrecarga estructural en el sistema. El peso creciente
del silencio administrativo resulta especialmente revelador, pues evidencia la necesidad de
reforzar la gestion de los plazos de resolucion, mejorar la coordinacion entre las unidades de
transparencia y dotar de mayores recursos a las materias en las que se concentra la demanda
ciudadana. En este contexto, la inteligencia artificial esta llamada a desempeifiar un papel
relevante como herramienta de apoyo a la gestién: su aplicacion a tareas como la
clasificacion automatizada de solicitudes, la deteccion temprana de expedientes en riesgo de
vencimiento o la elaboracién asistida de borradores de resolucion permitiria agilizar la
tramitacion, reducir el silencio administrativo y liberar recursos humanos para las cuestiones de
mayor complejidad juridica, siempre bajo supervision humana y con pleno respeto a las
garantias del procedimiento.

Los datos analizados describen, en conjunto, un sistema de transparencia mas activo, con una
ciudadania mas exigente y con fortalezas verificables en materia de publicidad activa, pero al
mismo tiempo tensionado por debilidades claras en la gestion de plazos y en la capacidad
de respuesta administrativa. La tasa de litigiosidad del 16,27 % registrada en 2025 confirma
esa presion creciente sobre el sistema.

El reto principal para los proéximos ejercicios no consiste Unicamente en resolver un mayor
numero de expedientes, sino en resolverlos dentro de plazo, reducir el silencio
administrativo y evitar que el crecimiento sostenido de las solicitudes de acceso se traduzca en
un aumento proporcional de las reclamaciones ante el érgano de garantia.
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Con anterioridad a dicha remision, el 16 de enero de 2025 se mantuvo una reunion institucional
destinada a abordar las relaciones entre el Comisionado de Transparencia y la Asamblea
Regional en el nuevo marco derivado de la Ley 1/2024, de 8 de julio, de modificacion de la Ley
12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia. En ese contexto se analizaron distintas cuestiones
relacionadas con el funcionamiento del nuevo 6rgano y con los mecanismos de colaboracion
institucional y rendicion de cuentas ante la Camara. Entre las orientaciones trasladadas en dicha
reunion se indico que el informe anual debia ser remitido formalmente a la Asamblea Regional a
través de los cauces institucionales habilitados al efecto, mediante su presentacion por sede
electronica, y asi se hizo en fecha 18 de julio de 2025.

La practica seguida por otros 6rganos garantes de la transparencia en Espafia pone de manifiesto
el interés institucional que reviste la presentacion publica de las memorias o informes anuales
ante las respectivas camaras legislativas. Asi sucede, por ejemplo, con la Comissié de Garantia
del Dret d'Accés a la Informaci6 Publica (GAIP) de Catalufia, cuyos responsables exponen su
memoria anual ante el Parlamento, o con el Comisionado de Transparencia de Castilla y Ledn,
cuyas memorias anuales se exponen ante el parlamento y mantienen una estrecha vinculacion
con las Cortes de Castilla y Ledon como instrumento de informacion, seguimiento y rendicion de
cuentas de su actividad.

Fecha Hito de rendicion de cuentas

16/01/2025 Reunioén institucional con la Asamblea Regional sobre el nuevo marco de relaciones y rendicion
de cuentas derivado de la Ley 1/2024.
18/07/2025 Presentacion formal del Informe Anual ante la Asamblea Regional por sede electronica.

@© 8.3. Presencia digital: la nueva pagina web institucional

Durante el ejercicio 2025 se ha llevado a cabo la creacion de una nueva pagina web institucional
del Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia, integrada en la infraestructura
tecnologica de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
Esta actuacion ha supuesto un avance significativo en la consolidacion institucional del
Comisionado, al dotarle de un portal propio alojado dentro del ecosistema tecnologico
corporativo de la CARM.

La nueva pagina web, accesible a través del portal del Comisionado de Transparencia
(comisionadotransparencia.carm.es), se encuentra actualmente en un proceso continuo de mejora
y ampliacion de contenidos, funcionalidades y servicios. No obstante, su puesta en
funcionamiento ha permitido reforzar la seguridad, estabilidad y sostenibilidad tecnologica de la
presencia digital de la institucion, garantizando que la titularidad, administracion y control de la
infraestructura corresponden plenamente a la Administracion Regional.

Asimismo, la integracion en los sistemas corporativos de la Comunidad Auténoma facilita una
mayor interoperabilidad con otros servicios electronicos de la Administracion, mejora las
garantias de seguridad de la informacion y contribuye a ofrecer a la ciudadania un acceso mas
fiable, accesible y transparente a los contenidos, actuaciones y servicios del Comisionado.
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A pesar de estos avances, debe sefialarse que la web institucional continia en fase de
construccion y desarrollo progresivo. La disponibilidad actual de recursos materiales y
personales del Comisionado resulta insuficiente para abordar mejoras de mayor alcance o
para evolucionar hacia un portal plenamente adaptado a las necesidades especificas de la
institucion. Esta limitacion condiciona la capacidad de incorporar nuevas funcionalidades,
ampliar contenidos o desarrollar herramientas digitales propias. Por ello, se considera
necesario reforzar los medios disponibles y contar con el apoyo técnico especializado de la
Consejeria de Transformacion Digital, con el fin de avanzar hacia una web
verdaderamente a medida, alineada con la identidad, funciones y servicios que representa
el Comisionado de Transparencia.

La web constituye ademas una herramienta esencial para el desarrollo de las funciones de
transparencia activa, difusion institucional, publicacion de resoluciones, acceso a formularios y
procedimientos, asi como para la puesta en marcha de nuevos proyectos impulsados por el
Comisionado, entre ellos el Sistema de Evaluacion de la Publicidad Activa (SEPA RM)
destinado a las entidades obligadas de la Region de Murcia.

e Informacidn institucional: normativa reguladora, estructura del Comisionado y de la Comisién de
Transparencia, funciones y competencias.

e Informes de actuacién y rendicién de cuentas: informes anuales remitidos a la Asamblea Regional
y otra documentacion institucional relevante.

e Resoluciones y acuerdos de la Comisidon de Transparencia, facilitando el conocimiento de los
criterios adoptados en materia de derecho de acceso a la informacién publica.
https://comisionadotransparencia.carm.es/reclamaciones-resueltas

e Actas y documentacién de la Comisién de Transparencia, favoreciendo la publicidad de la
actividad desarrollada por el érgano colegiado.

e Criterios interpretativos.

e Formularios y procedimientos dirigidos a la ciudadania para el ejercicio de sus derechos en
materia de transparencia y acceso a la informacidn publica.

e Informacién estadistica, con datos historicos sobre reclamaciones de acceso a la informacién
publica y otras actuaciones del drgano garante.

e Sistema de Evaluacidn de la Publicidad Activa de la Regién de Murcia (SEPA_RM): documentacién
del sistema, plan de evaluacion, material explicativo, acceso a la aplicacidn informdtica vy
documentacién dirigida a las entidades obligadas.

e Documentacion de interés y recursos de transparencia: informes, estudios y materiales de apoyo
para entidades publicas y ciudadania.

e Informacion sobre actividades institucionales y colaboraciones, y contenidos destinados a
promover la cultura de la transparencia, el buen gobierno y la rendicién de cuentas.

© 8.4. Redes sociales y relaciones con los medios de comunicacion

Con el objetivo de reforzar la presencia institucional del Comisionado de Transparencia de la
Region de Murcia y ampliar los canales de comunicacion con la ciudadania, durante el mes de
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septiembre de 2025 se procedio a la creacion de perfiles institucionales en las principales redes
sociales: X (antes Twitter), Facebook, Instagram y LinkedIn.

La puesta en marcha de estos canales responde a la necesidad de acercar la actividad del
Comisionado a la sociedad, facilitar la difusion de resoluciones, informes, noticias, actividades
institucionales y contenidos relacionados con la transparencia publica, el derecho de acceso a la
informacion y el buen gobierno.

No obstante, debe sefialarse que el Comisionado carece actualmente de medios personales y
materiales especificamente destinados a la gestion de la comunicacion institucional. Esta
circunstancia limita la capacidad para mantener una actualizacidon continua y una estrategia de
comunicacién permanente tanto en las redes sociales como en la propia pagina web
institucional, cuya gestion y desarrollo se realiza con los recursos disponibles y de forma
compatible con el resto de funciones atribuidas al érgano.

A pesar de estas limitaciones, se ha realizado un importante esfuerzo para dotar de contenidos a
los distintos canales de comunicacion institucional, consolidando progresivamente la presencia
digital del Comisionado y mejorando la accesibilidad de la informacion publica puesta a
disposicion de la ciudadania.

Asimismo, durante el ejercicio se han atendido las solicitudes y consultas formuladas por los
medios de comunicacion, facilitando informacion sobre la actividad del Comisionado, sus
resoluciones, iniciativas y proyectos, contribuyendo de este modo a la difusion de los principios
de transparencia y rendicidon de cuentas y a una mejor comprension por parte de la ciudadania de
los derechos reconocidos en la normativa de transparencia.

@ 3.5. Actividad formativa impulsada por el Comisionado

En cumplimiento de las funciones de promocién y fomento de la transparencia atribuidas por la
Ley 12/2014, de 16 de diciembre, en la redaccion dada por la Ley 1/2024, de 8 de julio, el
Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia impulsé durante 2025 diversas
actuaciones de caracter formativo dirigidas a empleados publicos, responsables de transparencia
y profesionales vinculados al derecho de acceso a la informacion publica. Entre ellas destaca
especialmente la jornada organizada en colaboracion con COSITAL Murcia, asi como la
participacion de la institucion en actividades formativas promovidas por otras administraciones
publicas.
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Actividad formativa impulsada en 2025

Jornada formativa Ponentes Instituciones
organizada especialistas colaboradoras

Actividad formativa impulsada en 2025: jornadas, ponentes e instituciones colaboradoras.

3 de octubre de 2025 — Jornada «La proteccidn de los datos de caracter personal, éun limite
para la transparencia de las Administraciones Publicas?»

La principal actuacion formativa organizada por el Comisionado durante el ejercicio fue la
celebracion, en colaboracion con COSITAL Murcia, de la jornada «La proteccion de los datos
de caracter personal, jun limite para la transparencia de las Administraciones Publicas?»,
desarrollada en la sede del Consejo Econdmico y Social de la Region de Murcia.

La actividad estuvo dirigida principalmente a secretarios, interventores, tesoreros, responsables
de transparencia y personal técnico de las distintas administraciones publicas, abordando la
compleja relacion existente entre transparencia, derecho de acceso a la informacidon publica y
proteccion de datos personales.

La jornada cont6 con la participacion de destacados especialistas de ambito nacional, entre ellos
Marta Timon Herrero, Concepcion Campos Acufia, Emilio Guichot Reina, Joaquin Meseguer
Yebra, Maria Angeles Horcajada Torrijos, Javier Sierra Rodriguez y Julian Valero Torrijos,
constituyendo un espacio de analisis y actualizacion juridica sobre una de las materias que con
mayor frecuencia plantea dificultades en la aplicacion practica de la normativa de transparencia.

Durante las distintas ponencias y mesas de debate se analizaron cuestiones como la ponderacion
entre transparencia y privacidad, la utilizacion de la inteligencia artificial en la gestion de la
informacion publica, los limites al derecho de acceso previstos en la legislacion vigente y la
proteccion de datos como limite al acceso a la informacion del sector publico.

Ademas de su relevancia técnica y académica, la actividad tuvo una importante repercusion
institucional y medidtica, consoliddindose como una de las principales iniciativas formativas
desarrolladas por el Comisionado durante 2025.

Participacion en actividades formativas organizadas por otras instituciones
Junto a las actividades impulsadas directamente por el Comisionado, la institucidén participd en

distintas acciones formativas promovidas por otras administraciones publicas y entidades
especializadas en materia de transparencia.
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La Comisionada y personal técnico del Comisionado participaron en las jornadas
«Transparencia: Publicidad Activa y Acceso a la Informacion Publicay, organizadas por la
Escuela de Formacion e Innovacion de la Administracion Publica (EFIAP), la Oficina de
Transparencia y Participacion Ciudadana y la Consejeria competente en materia de
transparencia.

Estas jornadas estuvieron dirigidas al personal empleado publico de la Comunidad Auténoma y
de las entidades locales de la Region de Murcia, con el objetivo de reforzar el conocimiento de
las obligaciones derivadas de la publicidad activa y del derecho de acceso a la informacién
publica.

La participacion del Comisionado permitié compartir la experiencia practica derivada de la
actividad de garantia desarrollada durante 2025 y difundir criterios juridicos aplicados tanto en
la resolucidn de reclamaciones como en el control y supervision de la transparencia publica.

©s.6. Participacion institucional en foros especializados y actividades de cooperacion

Durante 2025 la Comisionada de Transparencia y el personal técnico del Comisionado
participaron en diversos congresos, foros especializados, encuentros profesionales y espacios de
cooperacion institucional de &mbito regional y nacional. Estas actuaciones permitieron
intercambiar experiencias con otros érganos garantes, conocer nuevas tendencias en materia de
gobierno abierto, transparencia e inteligencia artificial aplicada al sector publico, asi como
reforzar la presencia institucional del Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia en
los principales foros especializados del sector.

El Comisionado particip6, en calidad de observador, en el Foro de Gobierno Abierto celebrado
en Toledo, convocado por la Secretaria de Estado de Funcion Publica. Durante dicha reunion se
presentd el proceso de elaboracion del V Plan de Gobierno Abierto 2025-2029, asi como
diversas 1iniciativas relacionadas con transparencia, rendicion de cuentas, participacion
ciudadana, datos abiertos y gobernanza digital.

La Comisionada de Transparencia asistid a este encuentro, organizado por La Verdad Eventos,
dedicado al analisis de la innovacion, la transformacion digital y la inteligencia artificial como
motores de desarrollo econdmico y social de la Region de Murcia. Participaron destacados
expertos y representantes institucionales, entre ellos Andrés Pedreno, presidente del Consejo
Asesor del Grupo Multidisciplinar de Investigacion «Economia de la Innovacion y de la
Inteligencia Artificial», abordandose el impacto de la inteligencia artificial en la administracion
publica, la economia y la sociedad. La asistencia permitié conocer experiencias y tendencias de
especial interés para proyectos relacionados con la transparencia, la gestion documental, la
automatizacion de procesos y la utilizacion responsable de la inteligencia artificial en el sector
publico.
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Personal técnico del Comisionado participd en este congreso, contribuyendo a la actualizacion
permanente de conocimientos y al intercambio de buenas practicas con otros profesionales
especializados en transparencia y gobierno abierto.

Invitada por el presidente de la Federacion de Municipios de la Region de Murcia, Mario Ginés
Pérez Cervera, la Comisionada participd en la reuniéon de la Comision de Transparencia
celebrada en la sede de la Federacion. Durante su intervencion expuso las lineas estratégicas de
actuacion del Comisionado para el periodo 2025-2028, centradas en tres grandes objetivos:

e El impulso de una estrategia de fomento de la transparencia basada en la colaboracion y
lealtad institucional entre todas las administraciones publicas y sujetos obligados.

e El disefio de un nuevo sistema integral de evaluacion de la publicidad activa para la
Region de Murcia, mas sencillo, accesible y adaptado a la realidad de las entidades locales.

e La mejora de la proteccion efectiva del derecho de acceso a la informacién publica
mediante medidas organizativas y estructurales que permitan reforzar la funcion garante
del Comisionado.

Asimismo, se puso de manifiesto la necesidad de incrementar los recursos materiales y
personales de la institucion para poder atender adecuadamente las funciones que tiene
atribuidas.

La Comisionada participo en Toledo en el I Encuentro de Organos Garantes de la Transparencia
y el Derecho de Acceso a la Informacion, organizado por el Consejo Regional de Transparencia
y Buen Gobierno de Castilla-La Mancha. El encuentro culmind con la constitucion de la
Conferencia de Organos Garantes de la Transparencia y el Acceso a la Informacion Publica
(COTALI), integrada por el Consejo de Transparencia y Buen Gobierno del Estado y los distintos
organos garantes autondmicos.

La nueva Conferencia nace como foro permanente de cooperacion institucional destinado a
promover el intercambio de experiencias y buenas practicas, favorecer la coordinacion entre
organismos garantes, desarrollar acciones conjuntas de formacion y sensibilizacion, e impulsar
criterios comunes en materia de derecho de acceso a la informacion publica y transparencia.

Presidencia rotatoria 2028

La Region de Murcia participé desde su constitucion en la COTAI y asumira su presidencia rotatoria
durante el afio 2028, lo que permitira al Comisionado desempefiar un papel especialmente activo en la
coordinacion de las actuaciones conjuntas de los 6rganos garantes de transparencia de Espafia.
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La creacion de la COTALI tuvo una importante repercusion mediatica nacional y regional, siendo
recogida por diversos medios de comunicacion que destacaron la constitucion de la denominada
«liga de la transparencia» integrada por los organismos garantes espafioles.
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2,3y 4dejulio de 2025 — Universidad Internacional Menéndez Pelayo (Santander)

La Comisionada asisti6 al encuentro «La transparencia en Espafa: balance y propuestas de
mejora», celebrado en la Universidad Internacional Menéndez Pelayo y organizado con la
colaboracion del Consejo de Transparencia y Buen Gobierno. La jornada reuni6 a responsables
de organos garantes de transparencia, académicos, juristas y especialistas en gobierno abierto
con objeto de reflexionar sobre la evolucion del sistema espafiol de transparencia tras mas de
una década de aplicacion de la Ley 19/2013 y analizar posibles lineas de reforma y mejora. La
asistencia quedd acreditada mediante diploma expedido por la Universidad Internacional
Menéndez Pelayo.

Durante el encuentro la Comisionada mantuvo contactos institucionales con representantes de
otros organismos garantes, entre ellos la GAIP de Catalufia y el Consejo de Transparencia y
Buen Gobierno, fortaleciendo la cooperacion institucional entre 6rganos responsables de la
garantia del derecho de acceso a la informacion publica.

4:4\ ; / .-\F
UIM b 4, &5 ¢ = T ump
| : 2 4
[ \ / \

lez Pek

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia Pagina 98 de 113



COMISIONADO DE TRANSPARENCIA INFORME DE ACTUACION 2025

Visita de cooperacion institucional (UIMP / CTBG / GAIP, julio 2025)

26 de septiembre de 2025 — X Congreso Internacional de Transparencia y Gobierno
Abierto (Castellon de la Plana)
La Comisionada de Transparencia de la Region de Murcia participé en el X Congreso

Internacional de Transparencia y Gobierno Abierto, celebrado los dias 24, 25 y 26 de septiembre
de 2025 en la Facultad de Ciencias Juridicas y Econdémicas de la Universitat Jaume I de
Castellon de la Plana.

El dia 26 de septiembre la Comisionada intervino en la sesion plenaria «Principales actuaciones
de los organos garantes de la transparencia», junto a representantes del Consejo de
Transparencia y Buen Gobierno, la Comision de Garantia del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica de Cataluiia (GAIP), el Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de
Andalucia, el Consejo Valenciano de Transparencia, el Consejo Regional de Transparencia y
Buen Gobierno de Castilla-La Mancha, el Comisionado de Transparencia de Canarias y el
Consejo de Transparencia y Proteccion de Datos de la Comunidad de Madrid.

Durante su intervencion, la Comisionada expuso el nuevo modelo institucional de garantia de la
transparencia en la Region de Murcia derivado de la Ley 1/2024, de 8 de julio, articulado en
torno al Comisionado de Transparencia, como oOrgano unipersonal, y a la Comision de
Transparencia, como organo colegiado, compartiendo con el resto de d6rganos garantes las
principales actuaciones desarrolladas durante el ejercicio.

Intervencion de la Comisionada en la sesion plenaria de organos garantes — X Congreso Internacional de Transparencia y
Gobierno Abierto (Universitat Jaume I, Castellon, 26/09/2025).
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® 4.7. Agenda de reuniones institucionales 2025

Principales interlocutores institucionales (2025)

Asamblea
LEGIELE]

Consejo Ayuntamientos
uridico colegios
Yy 9

Reuniones
e institucionales
2025

COTAI COSITAL /
(Toledo) EFIAP

Universidades

Infografia. Principales interlocutores institucionales de la Comisionada en 2025.

Durante 2025 la Comisionada de Transparencia mantuvo una intensa agenda institucional
orientada a la presentacion de la nueva institucion, al impulso de la transparencia en el &mbito
local y regional y al establecimiento de canales permanentes de colaboracion con
administraciones publicas, universidades, colegios profesionales, entidades sociales y organos
de garantia. Se relacionan a continuacion, de forma cronoldgica, todas las reuniones y visitas
institucionales mantenidas durante el ejercicio.

Reuniones y actos institucionales por mes (2025)
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16/01/2025

20/01/2025

21/01/2025

21/01/2025

29/01/2025

30/01/2025

06/02/2025

06/02/2025

10/02/2025

10/02/2025

11/02/2025

12/02/2025

21/02/2025

26/02/2025

27/02/2025

03/03/2025

05/03/2025

11/03/2025

Gradfico. Reuniones y actos institucionales por mes (2025).

FECHA ENTIDAD / INTERLOCUTOR OBJETO

Asamblea Regional de Murcia

Delegacién del Gobierno en la Region de
Murcia (Delegada Mariola Guevara
Cava)

Oficina de Transparencia y Participacidn
Ciudadana

Direccion General de Administracion
Local

Ayuntamiento de Alguazas (alcalde José
Gabriel Garcia Bernabé)

llustre Colegio de la Abogacia de Lorca
(decana Elisa Campoy Lépez-Perea)

Ayuntamiento de Alcantarilla (alcalde
Joaquin Buendia Gomez)

Ayuntamiento de Albudeite (alcalde
Jesus Garcia Martinez)

Universidad Politécnica de Cartagena
(Rectorado)

llustre Colegio de Abogados de
Cartagena (decano Angel Méndez
Bernal)

Consejo Juridico de la Region de Murcia

Ayuntamiento de Murcia (Gobierno
Abierto)

ICAMUR — llustre Colegio de la
Abogacia de Murcia

Ayuntamiento de Aledo

Ayuntamiento de Abaran (alcalde Jesus
Gomez Montiel)

Ayuntamiento de Abanilla
Universidad de Murcia (Rector José
Lujan Alcaraz; Vicerrector Longinos

Marin Rives)

Ayuntamiento de Fuente Alamo
(alcaldesa Juana Maria Martinez Garcia)

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia

Relaciones institucionales Comisionado-Asamblea y mecanismos de rendicion
de cuentas tras la Ley 1/2024

Presentacion institucional del Comisionado y lineas de colaboracién

Coordinacién de actuaciones conjuntas de fomento, formacién y sensibilizacion

Impulso de programas formativos dirigidos a entidades locales

Situacién del portal de transparencia municipal y futuras actuaciones
formativas

Formacion de profesionales del derecho en acceso a la informacién publica

Cumplimiento de obligaciones de publicidad activa y colaboracién futura

Derecho de acceso, publicidad activa y asistencia técnica a pequefios
municipios

Colaboracion en transparencia y gobierno abierto

Formacion especializada en transparencia y acceso a la informacion

Agradecimiento por la colaboracidn prestada a la Comisién de Transparencia

Coordinacion en transparencia, participacion y acceso a la informacion

Cooperacion institucional y actividades formativas conjuntas

Iniciativas municipales en transparencia y publicidad activa

Transparencia municipal y publicidad activa

Avances municipales en transparencia y cooperacion

Colaboracion académica en transparencia y gobierno abierto

Transparencia local y publicidad activa
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FECHA ENTIDAD / INTERLOCUTOR OBJETO

12/03/2025

13/03/2025

17/03/2025

02/04/2025

07/04/2025

08/04/2025

10/04/2025

14/04/2025

25/04/2025

29/04/2025

30/04/2025

14/05/2025

15/05/2025

16/05/2025

20-
21/05/2025

26/05/2025

28/05/2025

29/05/2025

Foro de Gobierno Abierto (Toledo),
convocado por la Secretaria de Estado
de Funcién Publica

Ayuntamiento de Los Alcazares (alcalde
Mario Ginés Pérez Cervera)

Evento «En Futuro Region de Murcia
2025» (La Verdad Eventos)

Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar
(alcalde Pedro Javier Sanchez Aznar)

IIl Congreso de Transparencia,
Participacion Ciudadana y Buen
Gobierno (Alicante)

Direccion General de Informatica (Javier
Martinez Gilabert)

Consejo Juridico de la Regidn de Murcia

Ayuntamiento de Alhama de Murcia
(alcaldesa Rosa Sanchez Bishop)

COSITAL Murcia (presidenta Judith Gil
Grandio)

Ayuntamiento de Mula

Ayuntamiento de Archena (alcaldesa
Patricia Fernandez)

Consejo Econdmico y Social de la Regién
de Murcia

Secretaria General de Presidencia,
Portavocia, Accion Exterior y
Emergencias

Comision de Transparencia de la
Federacion de Municipios de la Region
de Murcia (presidente Mario Ginés
Pérez Cervera)

Toledo — | Encuentro de Organos
Garantes de la Transparencia

Direccion General de Trabajo (Juan
Marin Pérez)

CONSUMUR (presidente Roberto
Barcelé Vivancos)

Fundacién Democracia y Gobierno Local
(Ramon Camp i Batalla; José Luis
Moreno Torres)

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia

Presentacion del V Plan de Gobierno Abierto 2025-2029 (participacién como
observador)

Promocion de la transparencia publica y del acceso a la informacion

Innovacion, transformacién digital e inteligencia artificial

Iniciativas municipales en transparencia y publicidad activa

Actualizacion de conocimientos e intercambio de buenas practicas

Aspectos tecnoldgicos del funcionamiento del Comisionado

Presentacién de la Memoria de Actuaciones 2024

Transparencia, publicidad activa y participacion ciudadana

Coordinacion de actividades de formacion y colaboracion institucional

Iniciativas municipales en transparencia y gobierno abierto

Refuerzo de la transparencia municipal

Jornada sobre negociacidn colectiva (Fundacién de Relaciones Laborales)

Reunioén institucional de trabajo

Presentacion de las lineas estratégicas del Comisionado para el periodo 2025-
2028

Constitucion de la Conferencia de Organos Garantes de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica (COTAI)

Exploracidn de areas de colaboracion institucional

Transparencia como instrumento de fortalecimiento de los derechos de los
consumidores

Tendencias y buenas practicas en transparencia local
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FECHA ENTIDAD / INTERLOCUTOR OBJETO

05/06/2025

02-
04/07/2025

26/09/2025

03/10/2025

19-
20/11/2025

27-
28/11/2025

Diciembre
2025

Colegio Oficial de Politélogos y
Socidlogos de la Regidon de Murcia
(decano Carlos Abad Galan)

Universidad Internacional Menéndez
Pelayo (Santander)

X Congreso Internacional de
Transparencia y Gobierno Abierto
(Castelldn)

COSITAL Murcia — Consejo Econdmico y
Social de la Region de Murcia

EFIAP — Oficina de Transparencia —
Consejeria competente en materia de
transparencia

X Aniversario del Comisionado de

Transparencia de Canarias y reunion
COTAI

Premios Importantes de La Opinion

Divulgacién y promocion de la transparencia publica

«La transparencia en Espaia: balance y propuestas de mejora»

Participacion institucional e intervencion en la mesa de érganos garantes

Jornada «La proteccidn de los datos de caracter personal, éun limite para la
transparencia de las Administraciones Publicas?»

Participacion en las jornadas «Transparencia: Publicidad Activa y Acceso a la
Informacién Publica»

Asistencia institucional y participacidn en las reuniones de coordinacion de
6rganos garantes

Asistencia institucional

Galeria grafica de la actividad institucional

Se adjuntan fotografias de muestra de la actividad institucional desarrollada.

Reunion grupo piloto SEPA_RM

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia

TN

Reunion de trabajo con el personal funcionario de la Oficina de
Transparencia de la Region de Murcia
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I
Visita institucional al Comisionado de Transparencia de Canarias y Visita institucional con el Ayuntamiento de Murcia (Gobierno
reunion COTAI Abierto)

Reunion con el Rector de la Asistencia a la reunion de la

. Universidad de Murcia, José Reunion con la presidenta de comision de transparencia de la
Parlamento de Canarias — Lujan Alcaraz, y el Vicerrector COSITAL Murcia, Judith Gil Federacion de Municipios de la
Encuentro COTAI Longinos Marin Rives Grandio Region de Murcia.
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Reunion con José Luis Moreno Torre, Gerente de la Fundacion Democracia y Gobierno Local y Ramon Camp Batalla, Director
del Anuario de Transparencia Local, donde acordamos que el érgano de garantia de la Transparencia de la Region de Murcia,
participaria en 2025 por primera vez en el Anuario de Transparencia Local.

8.7. Otras reuniones y actuaciones técnicas de relevancia

Ademas de las reuniones institucionales, actos publicos y foros especializados reflejados en los
apartados anteriores, durante el ejercicio 2025 el Comisionado de Transparencia desarrolld una
intensa actividad técnica orientada al disefio de herramientas de evaluacion, la coordinacion
interadministrativa, la cooperacion con otros 6rganos garantes y la modernizacion tecnologica
de la institucion. Aunque estas actuaciones tienen una menor visibilidad publica, resultaron
esenciales para la puesta en marcha de proyectos estratégicos que definiran la actividad del
Comisionado en los proximos ejercicios.

Desarrollo del Sistema de Evaluacion de la Publicidad Activa (SEPA_RM)

Durante 2025 se celebraron diversas reuniones técnicas de trabajo con representantes de
administraciones publicas, personal especializado y entidades colaboradoras para el disefio y
validacion del Sistema de Evaluacion de la Publicidad Activa de la Region de Murcia
(SEPA_RM).

Entre estas actuaciones destacan las reuniones mantenidas con el grupo piloto constituido para
analizar la metodologia de evaluacion, la estructura de indicadores, los procedimientos de
autoevaluacion y las funcionalidades de la aplicacion informatica desarrollada por el
Comisionado. Estas sesiones permitieron contrastar el sistema con las necesidades reales de los
sujetos obligados, detectar posibles incidencias y formular propuestas de mejora antes de su
implantacion efectiva en 2026.

Coordinacion con la Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana

Asimismo, se celebraron distintas reuniones técnicas de trabajo con personal funcionario de la
Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad Autéonoma de la Region
de Murcia, orientadas a reforzar la coordinacidn institucional entre ambas organizaciones.
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Estas reuniones tuvieron por objeto compartir experiencias, analizar la evolucion de las politicas
de transparencia en la Administracion regional, coordinar actuaciones de formacién y
sensibilizacidn, intercambiar criterios en materia de publicidad activa y estudiar posibles
férmulas de colaboraciéon que contribuyan a mejorar el cumplimiento de la normativa de
transparencia por parte de las administraciones publicas regionales y locales.

Cooperacion con otros érganos garantes de transparencia

La constitucién de la Conferencia de Organos Garantes de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica (COTALI) supuso igualmente el desarrollo de diversas reuniones y contactos
técnicos con otros organismos garantes autonémicos y con el Consejo de Transparencia y Buen
Gobierno del Estado.

Estas actuaciones permitieron intercambiar experiencias sobre organizacion institucional,
resolucion de reclamaciones, evaluacion de la transparencia, formacidon especializada y
cooperacion entre Organos garantes, sentando las bases para futuras iniciativas conjuntas
desarrolladas en el marco de la Conferencia.

Desarrollo tecnolagico y modernizacidn institucional

Paralelamente, el Comisionado mantuvo reuniones de trabajo relacionadas con el desarrollo
tecnologico de la institucion, la implantacion de la nueva pagina web institucional, la mejora de
la gestion documental, la automatizacion de procesos y el desarrollo de herramientas digitales
destinadas a facilitar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia por parte de las
entidades sujetas a control.

Estas actuaciones forman parte de la estrategia de modernizacién impulsada por el Comisionado
para avanzar hacia una administracion mas digital, accesible y eficiente, reforzando los
principios de transparencia desde el disefio, reutilizacion de la informacion publica y gobierno
abierto.

Cuadro resumen de actuaciones técnicas desarrolladas en 2025

Tipo de actuacion Objetivo principal

Grupo piloto SEPA_RM Vahdapmn mqtodologlca del sistema de evaluacion de
- publicidad activa

. . inacion institucional y planificacid tuaci

Sl i s o arisins i S Coqrdmamon institucional y planificacion de actuaciones
conjuntas

Organos garantes y COTAI Corop.eraci(')n interinstitucional e intercambio de buenas
practicas

Implantacion de pagina web, herramientas digitales y

Desarrollo tecnologico SEPA_RM

Planificacion estratégica, seguimiento de proyectos y

Reuniones técnicas internas . .
mejora organizativa

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia Pagina 106 de 113



COMISIONADO DE TRANSPARENCIA INFORME DE ACTUACION 2025

Aunque muchas de estas actuaciones no tienen una proyeccion publica inmediata comparable a
la de los actos institucionales o las jornadas formativas, constituyen una parte esencial de la
actividad desarrollada por el Comisionado durante 2025. Gracias a ellas fue posible diseiar el
SEPA RM, reforzar la cooperacion con otras administraciones y organos garantes, impulsar
nuevas herramientas tecnologicas y preparar actuaciones que tendran una incidencia directa en
la mejora de la transparencia publica de la Region de Murcia durante los proximos ejercicios.

8.8. Otras actuaciones institucionales de relevancia

Durante el ejercicio la Comisionada participd asimismo en diversos actos organizados por
instituciones publicas, medios de comunicacién, entidades sociales y organizaciones vinculadas
al desarrollo econdmico, la innovacion y el gobierno abierto de la Region de Murcia. Entre ellos
destacan los encuentros celebrados en el marco de «En Futuro Region de Murcia 2025y,
organizado por La Verdad Eventos, y diversos actos de caracter institucional y empresarial en
los que se abordaron cuestiones relacionadas con la innovacion, la inteligencia artificial, la
transformacion digital y el fortalecimiento de las instituciones publicas.

'] 8.9. Publicaciones y colaboraciones

Por primera vez desde la creacion del Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia, el
organo garante ha desarrollado durante 2025 una intensa actividad editorial especializada y ha
participado en el principal anuario nacional sobre transparencia local.

«La transparencia no es un destino, es un compromiso diario con la democracia, la rendicion de cuentas
v la confianza ciudadana.»

3 1 2026

Publicaciones institucionales Participacién en anuario nacional Aplicacion prevista del SEPA_RM
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Sistema de Evaluacion de la Publicidad Activa de la Region de Murcia (SEPA_RM)

Disefio y publicacion, en noviembre de 2025, del sistema propio del Comisionado para evaluar
—a partir de 2026— el cumplimiento de las obligaciones de publicidad activa por parte de la

Administracion autonomica y local de la Region de Murcia.

El derecho de acceso a la informacidén publica en la Region de Murcia

Publicacion en 2025, con Emilio Guichot y Concepcién Barrero Rodriguez, de una obra de
referencia que recoge el régimen juridico, la doctrina y las resoluciones del Comisionado en
materia de derecho de acceso a la informacion publica, concebida como herramienta util para

profesionales y ciudadania.

Participacion en el Anuario de Transparencia Local (ATL 8/2025)

Por primera vez, el Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia participa con un
capitulo doctrinal en el principal anuario nacional sobre transparencia local, dirigido por Ramoén
Camp Batalla y con Enrique Ordufia Prada como secretario, contribuyendo al conocimiento y a
la mejora de la transparencia local en Espana.

@ 8.10. Valoracién

Valoracion de las relaciones institucionales 2025

La intensa actividad institucional desarrollada durante 2025 permitié posicionar al Comisionado
de Transparencia de la Regién de Murcia como un actor relevante dentro del ecosistema nacional
de transparencia y gobierno abierto. Las reuniones mantenidas con administraciones publicas,
universidades, colegios profesionales, entidades sociales, Organos garantes y organismos
especializados favorecieron el establecimiento de redes estables de cooperacion institucional,
fundamentales para impulsar la cultura de la transparencia y fortalecer la garantia efectiva del

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia
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derecho de acceso a la informacion publica en la Region de Murcia.
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Anexo. Glosario de normativa citada

Normativa internacional y de la Union Europea

» Carta de los Derechos Fundamentales de la Union Europea (CDFUE), proclamada el 7 de
diciembre de 2000 — en particular, su articulo 41, que reconoce el derecho a una buena
administracion.

* Convenio del Consejo de Europa sobre el Acceso a los Documentos Publicos, hecho en
Tromse el 18 de junio de 2009 (Convenio de Tromse, CETS n.° 205), vigente en Espafa
desde el 1 de enero de 2024.

Normativa estatal

* Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno (LTAIBG).

Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-administrativa
(LICA).

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (LPACAP).

Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

Normativa de la Region de Murcia

 Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (LTPCRM).

* Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la
Region de Murcia, reguladora del procedimiento de elaboracion de disposiciones
reglamentarias.

* Ley 1/2024, de 8 de julio, por la que se modifica la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, creando
el Comisionado de Transparencia y la Comision de Transparencia de la Region de Murcia.

* Ley 3/2025, de 23 de julio, de Presupuestos Generales de la Comunidad Autéonoma de la
Region de Murcia para el ejercicio 2025.
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Nota final

La inteligencia artificial como aliada del derecho a una buena administracion (art. 41
CDFUE)

La presente memoria ha sido elaborada integramente por la propia Comisionada de
Transparencia de la Region de Murcia, ante la insuficiencia de medios personales y materiales
de que dispone la institucion, con la inestimable ayuda de herramientas de inteligencia artificial
—NMicrosoft Copilot, Claude y ChatGPT—, empleadas para la maquetacion, el tratamiento de
datos y la elaboracion de graficos, siempre bajo la direccion, supervision y revision de la
Comisionada, que asume integramente la responsabilidad de su contenido.

El recurso a estas herramientas no constituye una mera opcion tecnoldgica, sino una exigencia
derivada del derecho a una buena administracion reconocido en el articulo 41 de la Carta de los
Derechos Fundamentales de la Union Europea, que garantiza a la ciudadania un tratamiento
imparcial, equitativo y dentro de un plazo razonable de sus asuntos. Cuando los medios
disponibles son limitados, la incorporacion responsable de la inteligencia artificial permite
sostener la calidad, la eficacia y la rendicion de cuentas que ese derecho exige, y anticipa el
modelo de administracién publica innovadora, eficiente y orientada a las personas hacia el que
deben avanzar las instituciones de garantia.
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“La transparencia fortalece la confianza de la ciudadania en las instituciones y
es fundamento basico de nuestra democracia.”

COMISIONADO DE TRANSPARENCIA
DE LA REGION DE MURCIA

INFORME DE ACTUACION
2025

Garantizando el derecho de acceso a la informacion publica

Comisionado de Transparencia de la Region de Murcia
Asamblea Regional de Murcia - Julio 2026
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